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RESUMO

Os contflitos fundiatios constituem uma tematica sensivel e de elevada repercussio social, exigindo das Policias
Militares planejamento adequado, conducdo técnica na gestdo de conflitos e atuacdo proativa orientada a
protecdo da dignidade da pessoa humana. O objetivo deste artigo ¢ demonstrar a relevancia da capacitagio de
policiais militares para a mediacdo de conflitos fundiarios, sob a perspectiva da estratégia de policia comunitaria
e da promocao dos direitos humanos. A metodologia adotada consiste em uma pesquisa qualitativa, de carater
exploratério, fundamentada em investigagdo documental e bibliografica. Busca-se, assim, discutir os beneficios
de acdes preventivas e comunitarias na mediacdo dos conflitos fundiarios, que extrapolam a légica restrita do
cumprimento de ordens judiciais e se consolidam como pratica institucional voltada a transformacio da
realidade social. Nessa perspectiva, a atuagdo policial é compreendida como instrumento de mediagio
direcionado a constru¢io do consenso, ao incentivo da iniciativa comunitaria e a promogdo da cultura da paz,
contribuindo para a defesa dos direitos humanos e para o exercicio efetivo da cidadania.

Palavras-chave: Conflitos fundiarios. Capacitagio policial. Mediacio de conflitos. Direitos Humanos. Policia
Comunitaria.

ABSTRACT

Land conflicts constitute a sensitive issue with significant social impact, requiring adequate planning, technical
expertise in conflict management, and proactive action from the Military Police aimed at protecting human
dignity. This article aims to demonstrate the relevance of training military police officers in land conflict
mediation, from the perspective of community policing strategy and the promotion of human rights. The
methodology adopted consists of qualitative, exploratory research based on documentary and bibliographic
investigation. The goal is to discuss the benefits of preventive and community-based actions in mediating land
conflicts, which go beyond the restricted logic of complying with court orders and consolidate as an institutional
practice aimed at transforming social reality. From this perspective, police action is understood as a mediation
tool directed towards building consensus, encouraging community initiatives, and promoting a culture of peace,
contributing to the defense of human rights and the effective exercise of citizenship.

Keywords: Land disputes. Police training. Conflict mediation. Human rights. Community policing.
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RESUMEN

Los conflictos de tierras constituyen un tema delicado con un impacto social significativo, que requiere una
planificacion adecuada, experiencia técnica en la gestién de conflictos y una accion proactiva de la Policia Militar
para proteger la dignidad humana. Este articulo busca demonstrar la relevancia de capacitar a los policias
militares en la mediacién de contlictos de tierras, desde la perspectiva de la estrategia de policia comunitaria y
la promocién de los derechos humanos. La metodologia adoptada consiste en una investigaciéon cualitativa
exploratoria basada en la investigaciéon documental y bibliografica. El objetivo es discutir los beneficios de las
acciones preventivas y comunitarias en la mediacion de conflictos de tierras, que trascienden la légica restringida
del cumplimiento de las 6rdenes judiciales y se consolidan como una practica institucional orientada a la
transformacion de la realidad social. Desde esta perspectiva, la accion policial se entiende como una herramienta
de mediacién dirigida a la construccion de consensos, el fomento de iniciativas comunitarias y la promocion de
una cultura de paz, contribuyendo a la defensa de los derechos humanos y al ejercicio efectivo de la ciudadania.

Keywords: Disputas de tierras. Capacitacién policial. Mediacién de conflictos. Derechos humanos. Policia
comunitaria.

INTRODUCAO

O Estado brasileiro contemporaneo vivencia a consolidagdo de um novo paradigma de
seguranca publica, orientado pela centralidade da cidadania e pelo reconhecimento do individuo como
sujeito de direitos e obrigacdes (Miranda, 2011, p. 37). Nesse contexto, as transformag¢des na seguranca
publica demandam reformas estruturais nas instituicdes policiais, as quais passam, necessariamente,
pela formacao de um novo perfil profissional, apto a atuar na gestao publica da seguranca de forma
democratica, preventiva e orientada pelos direitos humanos.

A adogdo da estratégia institucional de policia comunitiria insere-se nesse processo como
elemento fundamental para a prevencio e a resolugdao de conflitos, a0 promover a integracio entre
policia e comunidade na identificacio das causas da violéncia e na definicio de prioridades para a
prevencdao criminal. Tal estratégia possibilita a adequagdo da atuacdo policial as necessidades
especificas de cada territério, fortalecendo o vinculo institucional e ampliando a legitimidade da agdo
policial (Marcineiro ef al., 2025a).

Nesse sentido, torna-se imperiosa a revisio dos modelos tradicionais de formagao policial,
bem como a defini¢ao de protocolos operacionais que favorecam a socializagio da policia com a
comunidade. Essa mudanca de paradigma busca deslocar o foco da atuagio policial do enfrentamento
meramente repressivo para a atuagao preventiva, direcionada a raiz dos conflitos, muitas vezes
originados em disputas familiares, de vizinhanc¢a ou comunitarias, que, nao raramente, evoluem para
praticas ilicitas e situagdes de violéncia (Sales; Nunes, 2010).

A complexidade das demandas contemporaneas da seguranga publica exige dos profissionais
policiais um conjunto ampliado de conhecimentos e habilidades, que ultrapassa o dominio técnico-
operacional, abrangendo competéncias na mediagdo de conflitos, comunicagdo e compreensao das
dinamicas sociais. Nesse contexto, a atualizagao e o preparo continuos revelam-se indispensaveis para

uma atuagao compativel com as expectativas da sociedade, com o ordenamento juridico vigente e que
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potencialize a promog¢ao dos direitos humanos (Santos Filho, 2025; Karpinski; Da Luz, 2025).

A aproximagao entre policia e comunidade fortalece os elos da rede de protegao social,
contribuindo para o aumento da confian¢a mutua entre os atores institucionais e os moradores, bem
como para a prevenc¢ao de conflitos e da violéncia (Da Silva; Durante Filho, 2020). Observa-se, assim,
uma convergeéncia de objetivos entre a mediagao de conflitos e a seguranga publica sob a perspectiva
da policia comunitaria, na medida em que ambas compartilham fundamentos comuns, como a
promocao dos direitos humanos, da justica social, da cultura da paz e do desenvolvimento humano e
social (Sales; Nunes, 2010).

Entretanto, as profundas desigualdades sociais presentes na sociedade brasileira geram tensoes
estruturais que frequentemente demandam a intervencao do Estado por meio das for¢as de seguranca
publica. Nesse cenario, emergem com especial relevancia os conflitos fundidrios, nos quais as partes
envolvidas se apresentam como titulares de direitos constitucionalmente assegurados (Brasil, 1988),

evidenciando a tensao entre o direito fundamental a propriedade e o direito social a moradia.

DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO 1

DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢ao de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

XXII - é garantido o diteito de propriedade;
XXIIT - a propriedade atenderd a sua funcio social;

CAPITULO II DOS DIREITOS SOCIAIS
Art. 6° Sao direitos sociais a educacio, a saide, a alimentacdo, o trabalho, a moradia, o
transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdao a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta Constitui¢io. (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n® 90, de 2015) (Brasil, 1988).

Tais conflitos evidenciam a complexidade das demandas submetidas a atuagao policial,
exigindo respostas institucionais que priorizem a media¢do, o didlogo e a estrita observancia dos
principios constitucionais, sob pena de agravamento das tensdes sociais e de violacao de direitos
fundamentais. As estratégias tradicionais de enfrentamento direto entre forcas de seguranca publica e
movimentos sociais tém demonstrado limitagdes significativas, uma vez que, além de comprometerem
a imagem e a legitimidade dos 6rgaos estatais, mostram-se insuficientes para enfrentar o nicleo das
reivindicag¢oes que permeiam os conflitos fundiarios.

Nesse sentido, Chuck Wexler, diretor do Police Executive Research Forum, assinala que “talvez
nao exista maior desafio para os policiais em uma democracia do que controlar manifestagdes
populares” (Narr et al, 2006, p. i), o que reforca a necessidade de abordagens institucionais
qualificadas, baseadas na gestao de conflitos e no respeito aos direitos fundamentais. A identificagao

do problema publico emerge da distancia entre as insatisfagbes manifestadas por grupos sociais
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organizados e a situagdo considerada ideal dentro de uma percepcdo compartilhada da realidade,
impondo as forgas de seguranga publica a necessidade de atuagao integrada e a formulagao de politicas
publicas adequadas (Secchi, 2019; Sampaio; Caetano; Nogueira, 2020).

A diversidade cultural, ideoldgica e organizacional dos movimentos sociais, aliada a sua
capacidade de articulagao politica, amplia os desafios para o estabelecimento de agdes concretas que
viabilizem canais efetivos de comunicagao entre o poder publico e os grupos em mobiliza¢iao. Nesse
cenario, configura-se o problema publico associado aos conflitos fundiarios, evidenciando a
necessidade tanto da formulacdo de politicas publicas especificas quanto da capacitagao dos policiais
militares para lidar com tais demandas de forma técnica, preventiva e orientada pelos direitos humanos
(De Jesus; Schlichta, 2017; Caetano; Nogueira; Sampaio, 2020).

Diante desse contexto, no qual as Policias Militares desempenham o papel de promotoras dos
direitos humanos e garantidoras dos direitos fundamentais, torna-se preponderante o estabelecimento
de protocolos objetivos de atuacio em diferentes niveis decisorios, abrangendo desde a fase de
planejamento até as etapas de monitoramento e avaliacio das operacbes. Tais protocolos visam
assegurar seguranga juridica as interven¢oes policiais e orientar a atuagao institucional com foco na
prevencdo primaria e no manejo adequado dos conflitos fundiarios. Nesse sentido, impoe-se a
constru¢ao de uma base doutrinaria especifica que trate das formas de intervencao nesses conflitos,
bem como sua difusdo por meio de programas permanentes de capacitacao dos policiais militares.

Paralelamente, o ordenamento juridico brasileiro, bem como os tratados internacionais de
direitos humanos incorporados ao sistema normativo nacional, estabelece diretrizes que vedam
despejos forgados e praticas que resultem em violagoes de direitos humanos em contextos de conflitos
fundiarios. Esses instrumentos normativos buscam prevenir abusos na atua¢do das forcas de
seguranca publica, especialmente no emprego de efetivo policial durante o cumprimento de mandados
judiciais de reintegracio de posse (Cafrune, 2010; De Jesus; Schlichta, 2017).

Nesse cenario, destaca-se imprescindivel o objetivo deste estudo em promover reflexées
acerca da relevancia da capacitagdao dos policiais militares para a mediagao de conflitos fundiarios, sob
a perspectiva da policia comunitaria e da promogao dos direitos humanos, considerando, ainda, o
incentivo do préprio ordenamento juridico a utilizagao de meios pacificos de resolucao de conflitos e
as diretrizes da politica nacional de seguranga publica e defesa social voltadas a capacitagao
profissional dos policiais militares.

Dessa forma, a questio norteadora do presente estudo consiste em compreender de que
maneira a capacitacao dos policiais militares em mediagdo de conflitos fundiarios, sob a perspectiva
da policia comunitaria, pode contribuir para a promogao dos direitos humanos e para a prevengao de

conflitos e da violéncia no contexto fundiario. Tal indagagao justifica-se na medida em que a atuagao
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da Policia Militar ndo se limita ao enfrentamento da criminalidade, estendendo-se a garantia do
exercicio de direitos fundamentais, como a vida, a liberdade, a propriedade e a integridade fisica,
exigindo nao apenas preparo técnico-operacional, mas também soélido amparo legal e cientifico, a fim
de assegurar que a atividade de policia ostensiva seja compativel com os principios do Estado
Democritico de Direito (Marcineiro, 2025).

A presente pesquisa delimita-se a andlise teérica e documental da capacitagao dos policiais
militares para a mediacao de conflitos fundiarios, sob a perspectiva da policia comunitaria e da
promocao dos direitos humanos, com foco no contexto brasileiro. Para tanto, adota-se a revisao
bibliografica e o exame de normas juridicas e diretrizes institucionais pertinentes, nao se propondo a
realizagao de estudo de campo ou analise empirica de casos concretos, mas a constru¢ao de uma
reflexdo sistematizada sobre o papel institucional das Policias Militares nesse cenario.

A justificativa do estudo fundamenta-se na relevancia pessoal, institucional e cientifica da
tematica. No plano pessoal, decorre do interesse em refletir sobre praticas policiais orientadas a
prevencao de conflitos e a prote¢ao da dignidade humana. Sob a perspectiva institucional, o trabalho
contribui para o aprimoramento das agdes das Policias Militares diante da complexidade dos conflitos
fundiarios, ao evidenciar a capacitagio em mediacdo como estratégia de policia comunitaria e de
fortalecimento da legitimidade policial. Do ponto de vista cientifico, justifica-se pela necessidade de
ampliar o debate académico sobre a articulagdo entre mediacio de conflitos fundiarios, policia
comunitaria e direitos humanos, oferecendo subsidios tedricos para pesquisas futuras e para a

formulacido de politicas publicas em seguranga publica.

2 METODO

A presente pesquisa adota um enfoque qualitativo, de carater exploratorio, tendo como
fundamento a investigagao bibliografica e documental acerca da capacitagao de policiais militares, da
mediagdao de conflitos fundiarios, da policia comunitaria e da promogao dos direitos humanos. A
opg¢ao pela abordagem qualitativa justifica-se pela necessidade de compreender fenémenos sociais
complexos a partir de seus significados, contextos e interpretagdes, considerando a relagdo do
pesquisador com o meio social investigado (Perovano, 2014, p. 70).

Quanto ao carater exploratorio, a pesquisa caracteriza-se por buscar maior familiaridade com
o tema, ampliar a compreensao do problema investigado e subsidiar a delimitagao do objeto de estudo.
Segundo Perovano (2014, p. 75), a pesquisa exploratéria visa oferecer uma investigacdo mais
abrangente acerca de determinado tema considerado relevante para profissionais de uma area
especifica, assumindo, em geral, a forma de pesquisas bibliograficas e documentais, o que se mostra

compativel com os objetivos propostos neste artigo.
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Por fim, no que se refere aos procedimentos técnicos, a pesquisa classifica-se como
bibliografica e documental. A pesquisa bibliografica baseou-se em obras ja publicadas em formatos
impressos e digitais, tais como livros, artigos cientificos, teses, dissertacoes e relatérios, que abordam
os eixos tematicos do estudo. A pesquisa documental, por sua vez, fundamentou-se na analise de
documentos de natureza normativa e institucional, incluindo legislagdes, decretos, portarias, tratados
internacionais e outros atos correlatos ao tema investigado (Gil, 2010, p. 30).

A luz do delineamento metodolégico apresentado, passa-se ao desenvolvimento tedrico-
analitico deste artigo deste artigo, cujo escopo consiste em demonstrar a relevancia da capacitacao de
policiais militares para a media¢ao de conflitos fundiarios, sob a perspectiva da estratégia de policia

comunitaria e da promogao dos direitos humanos.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

A mediagao de conflitos fundiarios possibilita as partes envolvidas o reconhecimento ¢ a
aceitacao de suas diferencas, contribui para melhores condi¢cbes de acesso a justica e oferece a
comunidade mecanismos de harmoniza¢ao e pacificacao social. Nesse contexto, a articulacao entre
media¢do de conflitos e direitos humanos permite compreender o papel da atuacio policial
comunitaria na gestao dos conflitos fundiarios e na construgao de solugoes socialmente legitimadas.

Para tanto, o referencial tedrico desenvolve-se a partir da articulagdo entre: (i) o incentivo do
ordenamento juridico para a utilizacio de meios pacificos de resolugio de conflitos; (ii) a politica
nacional de seguranca publica e defesa social voltada para a capacitacio dos policiais militares na
mediagio de conflitos; (iif) os reflexos da mediagdo de conflitos na seguranga publica para a
comunidade com énfase na promogdao dos direitos humanos e agdes estratégicas de policia
comunitaria; e (iv) a relevancia da capacitagdo dos policiais militares na mediagao dos conflitos

fundiarios.

3.1 O INCENTIVO DO ORDENAMENTO JURIDICO PARA A UTILIZACAO DE
MEIOS PACIFICOS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS

A politica puiblica de mediagdo de conflitos fundiarios apresenta-se como instrumento
estratégico para a consolidagdo de uma atuagdo policial alinhada aos principios da policia cidada,
especialmente no ambito das Policias Militares, cujas presengas sao frequentemente demandadas em
situagoes de tensdo coletiva relacionadas a posse e ao uso da terra.

Orientada pelos principios democraticos e pelo policiamento de proximidade, a mediagdo
permite as corporagdes policiais militares desempenharem papel relevante como agente de

harmonizacao social, mitigando a escalada da violéncia e promovendo a prote¢ao da dignidade da
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pessoa humana (Da Silva; Durante Filho, 2018).

Nesse contexto, a Constituicio Federal de 1988 (Brasil, 1988) constitui marco normativo
fundamental para a redefinicdo da atuagao estatal nos conflitos sociais, ao estabelecer a centralidade
dos direitos fundamentais, da func¢ao social da propriedade e do acesso a justica. Tais fundamentos
orientam a atuagao das Policias Militares em conflitos fundiarios, exigindo planejamento prévio,
condugao técnica das operagoes e adocdo de estratégias preventivas que transcendam a logica
estritamente repressiva (Sampaio; Caetano; Nogueira, 2020; Secchi, 2019).

Sob a perspectiva das politicas publicas, a media¢ao de conflitos fundiarios ¢ reconhecida
juridicamente como mecanismo de ampliagao do acesso a justi¢a e de gestdo institucional de conflitos
complexos, caracterizados pela multiplicidade de atores, interesses difusos e elevada repercussio
social. Ao priorizar métodos de autocomposi¢ao, a mediacdo contribui para a pacificagao social e para
a reducao de intervengodes policiais coercitivas, favorecendo solugdes socialmente legitimadas e mais
duradouras (Barbosa, 2020; Coutinho; Da Silva, 2022).

Com essa finalidade, o Plano Nacional de Direitos Humanos — PNDH-3, instituido pelo
Decreto Federal n°® 7.037/2009 (Brasil, 2009) e alterado pelo Decteto Federal n® 7.177/2010 (Brasil,
2010), incorporou diretrizes especificas voltadas a prevencao e a mediagio de conflitos fundiarios
urbanos e rurais. O plano destaca a necessidade de criagdo de marcos legais, de regulamentagio do
cumprimento de mandados de reintegracao de posse e da institucionalizagdo da mediagao como etapa
inicial em demandas coletivas, com participagao do Ministério Publico, do poder publico local e da
Policia Militar, de modo a assegurar o respeito aos direitos humanos e a fungao social da propriedade
(Brasil, 2009).

No plano infraconstitucional, a Lei Federal n® 13.105/2015 (Cédigo de Processo Civil) e a Lei
Federal n°® 13.140/2015 (Lei de Mediacdo) — (Brasil, 2015) consolidaram a media¢ao como método
legitimo de tratamento consensual de conflitos, inclusive nos casos em que ha vinculos continuados
entre as partes, como ocorre frequentemente nos conflitos fundiarios coletivos.

O Cébdigo de Processo Civil, alinhado a Resolu¢iao n°® 125/2010 do Conselho Nacional de
Justiga (CNJ, 2010), reforca o dever do Estado de estimular solu¢oes consensuais e a criagao de centros
especializados, o que repercute diretamente na atuagdo policial a0 demandar posturas orientadas ao
didlogo e a prevengao da violéncia durante o cumprimento de decisoes judiciais (De Jesus; Schlichta,
2017; Brasil, 2015).

De forma complementar, a Lei de Mediagao estabelece bases normativas para a
autocomposicio no ambito da administragdo publica, possibilitando a criagdo de camaras
administrativas de prevengdo e resolu¢do de conflitos. Tais instrumentos mostram-se especialmente

relevantes nos conflitos fundiarios, nos quais o poder publico e a Policia Militar frequentemente
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figuram como atores institucionais centrais na interlocu¢ao entre comunidades, proprietarios e 6rgaos
estatais.

No campo especifico da seguranca publica, a Diretriz Nacional de Policia Comunitaria,
aprovada pela Portaria n® 43/2019 do Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP, 2019), enfatiza
que a atuagao policial deve deslocar o foco do controle social para a mediacao de conflitos, reforgando
o papel das corporagoes policiais militares como promotoras de solugdes pacificas e construtoras de
confianga junto as comunidades afetadas por disputas fundiarias (Da Silva; Durante Filho, 2018).

Essa orientacdo é reafirmada pela Lei Federal n® 13.675/2018 (Brasil, 2018), que institui a
Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social (PNSPDS), ao estabelecer como principios a
protecao dos direitos humanos, a participagao social e a resolugao pacifica de conflitos. A norma
destaca, ainda, a necessidade de formacao e capacitagao continuada dos policiais militares, com énfase
no policiamento de proximidade e na resolugao de problemas, aspectos essenciais para a atuacio em
cenarios de conflitos fundiarios coletivos, marcados por alta sensibilidade social e potencial de
violéncia.

Nesse cenario, a intervengao policial em conflitos fundiarios deve ser compreendida como
uma agao estratégica e multifacetada, que exige preparo técnico, conhecimento normativo e
habilidades de media¢ao. Conforme aponta Dorecki (2017), as forcas de seguranca, ao atuarem em
movimentos sociais e conflitos coletivos, devem adotar condutas proativas voltadas a prevencgao da
violéncia e a preservacao da ordem publica, tendo a mediagdo como eixo estruturante da atuagao
institucional.

Por fim, o Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social 2021-2030 reforca a
necessidade de integracdo entre acOes preventivas e repressivas, articuladas com outros setores do
poder publico e da sociedade civil, visando a reducdo dos conflitos sociais. Todavia, no contexto
especifico dos conflitos fundiarios, torna-se imprescindivel evitar atuagOes policiais pautadas
exclusivamente na coer¢do, muitas vezes decorrentes da auséncia de capacitagio continuada ou do
desconhecimento dos protocolos institucionais para o cumprimento de ordens judiciais.

Sustenta-se, assim, que a capacitagao dos policiais militares para a mediacio de conflitos
fundiarios deve estar fundamentada em diretrizes educacionais orientadas pelos direitos humanos,
possibilitando ao profissional de seguranca publica reconhecer-se como sujeito de dignidade e,
simultaneamente, reconhecer a dignidade das partes envolvidas no conflito. Tal formagao contribui
para uma atuagdo mais legitima, proporcional e eficaz, fortalecendo a confianga social nas Policias

Militares e promovendo solugbes pacificas e sustentaveis para os conflitos fundiarios.
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3.2 A POLITICA NACIONAL DE SEGURANCA PUBLICA E DEFESA SOCIAL
VOLTADA PARA A CAPACITACAO DOS POLICIAIS MILITARES NA MEDIACAO DE
CONFLITOS

As transformagdes no ensino policial militar devem acompanhar a evolu¢ao das demandas
sociais e institucionais, de modo a promover praticas de administracio nao violenta de conflitos,
orientadas a inclusio, a pacificagao social e a prevencao da violéncia. Nesse sentido, a mediagao de
conflitos apresenta-se como alternativa qualificada a excessiva jurisdicionalizacio das demandas
sociais e a ado¢ao de posturas estritamente judicatorias por parte das instituicoes policiais. Nao mais
se concebe, portanto, corporagodes policiais militares dissociadas dos multiplos problemas sociais que
afetam as comunidades em que atua, especialmente em contextos marcados por conflitos coletivos e
fundiarios.

A atuagao policial preventiva, nessa perspectiva, deve fundamentar-se no conhecimento do
contexto social, cultural e territorial em que se insere, com vistas a construcao de respostas
institucionais mais legitimas e eficazes. Tal abordagem possibilita a restauracao de uma cidadania ativa
no tratamento das divergéncias, fortalecendo o didlogo, o reconhecimento mutuo e a
corresponsabilizagdo entre policia e comunidade. Para tanto, torna-se imprescindivel uma formagao
profissional que potencialize a tomada de consciéncia dos policiais militares acerca dos direitos
humanos e de sua presenca concreta no cotidiano da atividade policial, tanto no ambito pessoal quanto
no exercicio da fun¢ao publica (Karpinski; Da Luz, 2025; Miranda, 2011).

Essas mudangas no ensino policial militar podem ser identificadas no relatério da pesquisa
publicada pela Secretaria Nacional de Seguranca Pablica (SENASP), em parceria com o Programa das
Nagoes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), intitulada “Como pensam os profissionais de seguranca
priblica no Brasil” (Soares; Rolim; Ramos, 2009). O estudo evidencia, ao longo do tempo, uma ampliacao
da presenca de determinados contetidos nos curriculos de formagao dos policiais militares, dentre os
quais se destaca a mediagao de conflitos, indicando um movimento gradual de reorientagdo pedagogica

voltado a gestdo pacifica das controvérsias sociais (Figura 1).

Figura 1. Cursos oferecidos segundo ano de ingresso nas instituigées de seguranga publica

Ano de DH/Etica/ Gerenciamento Policiamento Mediacdo de Informatica
ingresso Cidadania de crise comunitario conflitos
Até 1989 61,2% 21,9% 25,6% 22.2% 12,1%
1990 a 1994 72,0% 24,6% 27,7% 22,5% 11,0%
1995 a 1999 82,4% 32,1% 34,4% 28,3% 21,0%
2000 a 2004 89.2% 53,0% 49,6% 41,8% 26,0%
2005 a 2009 95,2% 71,8% 66,5% 56,9% 44 4%

Fonte: Como pensam os profissionais de seguranca publica no Brasil (Soares; Rolim; Ramos; 2009, p. 90).
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Em consonancia com a reorientacio contemporanea das politicas de seguranga publica, a
Diretriz Nacional de Policia Comunitaria, aprovada por meio da Portaria n® 43, de 12 de abril de 2019
(MJSP, 2019), do Ministério da Justica e Seguranca Publica, estabelece que a atuagao policial deve
priorizar o fortalecimento da democracia e da participagao social, deslocando a énfase do controle
social de carater coercitivo para a mediagao de conflitos e a resolucao de problemas (Da Silva; Durante
Filho, 2018). Essa diretriz contribui diretamente para a redefini¢ao do papel institucional das Policias
Militares, que passam a atuar nao apenas como forca de contengao, mas como agentes de promogao
da cultura de paz, de protecao dos direitos humanos e de fortalecimento dos vinculos comunitarios,
especialmente em contextos de elevada complexidade social, como os conflitos fundiarios coletivos
(De Jesus; Schlichta, 2017).

Sob essa perspectiva, os reflexos da mediaciao de conflitos na segurancga publica manifestam-
se no incremento da confianga social, na redugdo de episédios de violéncia e na ampliacio da
legitimidade da atuagao policial junto as comunidades afetadas. Em situa¢oes de conflitos fundiarios,
marcadas pela assimetria de poder, pela vulnerabilidade social e pela disputa de direitos
constitucionalmente protegidos, a media¢do assume papel estratégico ao possibilitar a construgio de
solucoes dialogadas, mitigando a escalada de tensoes e prevenindo violagoes de direitos fundamentais.

Nesse mesmo sentido, a Politica Nacional de Seguranc¢a Publica e Defesa Social (PNSPDS),
instituida pela Lei Federal n® 13.675, de 11 de junho de 2018 (Brasil, 2018), incorpora a resolugao
pacifica de conflitos e a capacitagdo profissional como eixos estruturantes da atuagdo dos 6rgiaos de
seguranga publica. Dentre seus objetivos, destacam-se o estimulo a padroniza¢ao da formagio, da
capacitagdo e da qualificagdo dos profissionais de seguranca publica, respeitadas as especificidades
regionais, bem como a promogio de medidas protetivas em favor de pessoas em situagio de
vulnerabilidade (Brasil, 2018). Tais diretrizes evidenciam a preocupagao do legislador em alinhar a
atuac¢ao policial aos principios da dignidade da pessoa humana, da cidadania e da protecao dos direitos
humanos.

Além disso, o referido diploma legal institui o Sistema Integrado de Educagao e Valorizagao
Profissional (Sievap), com a finalidade de planejar, implementar e supervisionar a¢oes de educagdo
gerencial, técnica e operacional, bem como de promover metodologias educacionais inovadoras,
educacdo continuada e mecanismos de valorizacido profissional. O Sievap configura-se, portanto,
como instrumento essencial para a consolidagio de uma formagao policial orientada a mediagdo de
conflitos, ao uso proporcional da forca e a atuagdo preventiva, especialmente em cenarios sensiveis
como os conflitos fundiarios coletivos.

Dessa forma, a adogao de instrumentos de autocomposi¢ao na resolugao pacifica de litigios

encontra amplo respaldo normativo e institucional, constituindo-se em importante estratégia para o
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tratamento dos conflitos fundiarios no ambito da seguranga publica. Ao possibilitar a articulagao entre
as demandas da comunidade e o policiamento local, a mediagdo de conflitos contribui para a
construcao de respostas mais legitimas, eficazes e socialmente reconhecidas (Coutinho; Da Silva,
2022).

Para que tais resultados se concretizem, torna-se imprescindivel a efetiva implementacio e a
analise dos reflexos das politicas publicas que inserem as Policias Militares, no contexto da filosofia e
estratégia institucional de policia comunitaria, como mediadoras de agdes preventivas, fomentando o

processo de democratizagao da cidadania e o fortalecimento da seguranca da comunidade.

3.3 0S REFLEXOS DA MEDIACAO DE CONFLITOS NA SEGURANCA PUBLICA PARA
A COMUNIDADE COM ENFASE NA PROMOGCAO DOS DIREITOS HUMANOS E
ACOES ESTRATEGICAS DE POLICIA COMUNITARIA

A media¢do de conflitos constitui instrumento fundamental para a compreensao de que o
conflito ¢ inerente a vida em sociedade e, quando adequadamente manejado, pode representar
oportunidade de transformagdo social. Sob essa perspectiva, a mediagdo, enquanto ferramenta
prospectiva, favorece o empoderamento da comunidade para a tomada de decises na resolugao de
problemas locais, fortalecendo a autonomia coletiva e a corresponsabiliza¢ao social (Miranda, 2011;
Da Silva; Durante Filho, 2018).

Considerando a complexidade e a recorréncia dos conflitos fundiarios na dinamica social
brasileira, justifica-se, por razdes praticas e sociais, a promogao da mediacio como estratégia de
valorizacdo da esfera comunitaria e de reconhecimento das identidades sociais e culturais locais, em
consonancia com as politicas publicas voltadas a ampliagao do acesso a justica e a promogao dos
direitos humanos (Pazinato, 2010).

A aproximacao entre as Policias Militares e a comunidade, caracteristica central das agdes
estratégicas de policia comunitaria, potencializa a administragao e a resolugao dos conflitos em sua
fase inicial, reduzindo a escalada da violéncia e promovendo maior seguranga tanto para os
profissionais de seguranga publica quanto para os membros da comunidade. Tal interagdo favorece o
fortalecimento dos vinculos sociais e institucionais, além de ampliar a legitimidade da atuagao policial
no enfrentamento da criminalidade (Marcineiro ef al, 2025a) e na gestio de conflitos coletivos,
especialmente aqueles relacionados a posse e ao uso da terra (De Jesus; Schlichta, 2017).

Contudo, para a consolidagio de métodos pacificos de resolugio de conflitos, faz-se
imprescindivel a existéncia de instituicGes policiais e judiciarias solidas, legitimas, acessiveis, publicas
e independentes, capazes de atuar de forma coordenada e comprometida com a protecao dos direitos

fundamentais (Miranda, 2011).
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Nesse contexto, o desenvolvimento da mediagao de conflitos no ambito da atuagao policial
consolida-se como expressao de um novo modelo de policia, mais sensivel as necessidades sociais e
orientado a promogao da cidadania. Trata-se de uma mudanga paradigmatica que desloca o padrio de
atuagao policial de um modelo predominantemente reativo para um modelo preventivo, estratégico e
orientado a resolu¢do de problemas, em consonancia com os principios da policia comunitaria (Da
Silva; Durante Filho, 2018; Marcineiro ez al., 2025a).

A aproximacao entre policia e comunidade fortalece os elos da rede de protecao social, amplia
a confianca mutua entre os atores envolvidos e contribui para a constru¢io de uma imagem
institucional mais positiva das Policias Militares, incorporando caracteristicas mais humanizadas a
pratica policial e assegurando maior protecao estatal as vitimas, o que resulta na humanizagao da
seguranca publica.

A integracao entre policia e comunidade facilita a resolucao dos conflitos ao promover
reciprocidade de confianca e aprofundar o conhecimento da realidade local, elementos indispensaveis
a adequada administracao das controvérsias. Definir o policial como integrante da prépria sociedade
em que atua é condi¢do essencial para o pleno exercicio de sua fungdo institucional, sobretudo em
contextos marcados por disputas fundiarias e vulnerabilidades sociais (Sales; Nunes, 2010). Nesse
sentido, torna-se necessaria a elaboracio e a difusio de procedimentos técnicos especificos e
consolidados sobre a media¢ao de conflitos fundiarios no ambito das instituicdes de seguranca publica,
de modo que a atuagdo policial esteja orientada prioritariamente ao restabelecimento da harmonia
entre as partes, a pacificacao social e a prevengao criminal.

No tocante aos conflitos fundiarios coletivos, ¢ imprescindivel reconhecer que a busca por
solugoes exige a interoperabilidade entre diversos 6rgaos e esferas de poder, como o Poder Judiciario,
o Poder Executivo, o Poder Legislativo e o Ministério Publico. Embora a atuagdo das forgas de
seguranca publica seja frequentemente mais visivel em razao da repercussio social desses conflitos, a
responsabilidade pela construcdo de respostas legitimas e sustentaveis é compartilhada entre todos os
atores institucionais envolvidos (De Jesus; Schlichta, 2017).

Todavia, o foco deste estudo recai sobre a necessidade de evitar atuagoes policiais inadequadas
na gestao dos conflitos fundiarios, seja em razao do desconhecimento dos instrumentos de mediagao,
da auséncia de capacitagdo continuada, do desconhecimento de protocolos institucionais para o
cumprimento de demandas judiciais ou, ainda, da percep¢ao de que a agdo repressiva seria mais
simples ou eficiente do que o incentivo ao dialogo. Tal postura tende a refor¢ar um modelo reativo
de policiamento, em detrimento de uma atuagao preventiva, estratégica e inteligente, voltada a
mitigacao das causas dos conflitos e a reducao de infracdes penais (De Jesus; Schlichta, 2017,

Marcineiro e# al., 2025a).
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Dessa forma, a formagao policial deve estar fundamentada em diretrizes educacionais
orientadas pelos direitos humanos, possibilitando que o policial militar reconheca a prépria dignidade
humana e perceba o outro sob a mesma 6tica. A mediagao de conflitos fundiarios, ao permitir que as
partes reconhecam e aceitem suas diferencas, amplia as condi¢Ges de acesso a justica e oferece a
comunidade mecanismos efetivos de harmonizagao e pacificagao social. A sociedade contemporinea
demanda, cada vez mais, a atuag¢ao de uma policia preventiva, capacitada e integrada a outras instancias
de controle social informal, na qual o “novo estilo policial” pressupde maior presenca e envolvimento
no tecido social, conferindo as Policias Militares papel central na resolugao pacifica dos conflitos (Da
Silva; Durante Filho, 2020; De Jesus; Schlichta, 2017).

Por fim, o processo de institucionalizacao da mediagao de conflitos possibilita ao Estado
fomentar a cultura de paz no interior das organizagdes publicas, contribuindo para a prevencao e a
pacificacdo de conflitos atuais e potenciais (Da Silva; Durante Filho, 2020). No ambito policial, tal
processo deve ser acompanhado por mecanismos eficazes de controle interno e externo, capazes de
assegurar maior responsabilizacao, transparéncia e legitimidade da atuagao policial. Em um contexto
marcado pela globalizagao e pela pés-modernidade, a policia do futuro devera adaptar seu modus
operandi as novas dinamicas sociais, incorporando praticas baseadas na mediagdo, na articulagao
interinstitucional e no respeito aos direitos humanos, especialmente na gestao de conflitos fundiarios
coletivos, sem prejuizo do fiel cumprimento das ordens judiciais e das atribuicdes legalmente
estabelecidas.

Diante dos reflexos positivos da media¢ao de conflitos na seguranca publica e de seu potencial
para a promogao dos direitos humanos e o fortalecimento das agdes estratégicas de policia
comunitaria, evidencia-se que tais resultados nio se concretizam de forma espontanea. Ao contrario,
dependem diretamente de uma capacitagao policial sistematica, continua e orientada por fundamentos
tebricos, normativos e praticos compativeis com a complexidade dos conflitos fundiarios. Nesse
sentido, a institucionalizagdo da mediacdo no ambito da atuacio das Policias Militares exige
investimentos permanentes na formagao inicial e continuada dos policiais, com énfase no
desenvolvimento de competéncias técnicas, comunicacionais e ético-juridicas, capazes de subsidiar
intervengOes preventivas, dialogadas e socialmente legitimadas. Assim, passa-se a analise da
capacitagao policial como elemento estruturante para a efetividade da mediagao de conflitos fundiarios
e para a consolida¢ao de um modelo de seguranca publica comprometido com a cidadania, a cultura

de paz e a protegao dos direitos humanos.
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3.4 A RELEVANCIA DA CAPACITAGCAO DOS POLICIAIS MILITARES NA MEDIAGCAO
DOS CONFLITOS FUNDIARIOS

A partir do recebimento de ordem judicial para a disponibilizagao de reforgo policial aos
oficiais de justiga responsaveis pelo cumprimento de mandados de reintegracao de posse, desencadeia-
se uma sequéncia de acGes no ambito das Policias Militares. Cumpre destacar que a determinagao
judicial de reintegracao de posse nao pode ser compreendida como o ponto final da atuagao do Poder
Judiciario, uma vez que a execugao desordenada dessas medidas tende a gerar elevados custos sociais
e institucionais para o proprio Estado, além de ampliar a complexidade e os riscos inerentes a acao
policial no local da operagao (De Jesus; Schlichta, 2017).

Nesse contexto, a utilizagao de meios pacificos de resolu¢ao de conflitos fundiarios apresenta-
se como estratégia eficaz para a constru¢cdo do consenso, o incentivo a iniciativa comunitaria e a
promocao da cultura da paz, contribuindo diretamente para a defesa dos direitos humanos e para o
exercicio efetivo da cidadania. A mediacdo, entendida como processo que envolve ativamente as partes
afetadas pelo conflito, ndo restringe a participacao aos litigantes diretos, admitindo a atuagao de 6rgaos
publicos e entidades da sociedade civil relacionadas a tematica como agentes de interlocugao politica
e institucional. Tal concep¢do evidencia a voca¢do da mediagao para a protecao simultanea do direito
a moradia e do direito de propriedade, bem como para a prevencao de violagdes de direitos humanos.

Para tanto, é imprescindivel que os policiais militares compreendam a estrutura de reprodugdo
das desigualdades socioespaciais que historicamente dificultam o acesso a terra por parcelas
significativas da populacdo. Nesse sentido, é recorrente a presenca de grupos sociais populares nos
conflitos fundiarios, seja em ocupagOes recentes, que suscitam questionamentos imediatos, seja em
ocupagdes tradicionais contestadas em razao de fatos novos surgidos no interior das areas ocupadas,
o que demanda sensibilidade institucional e leitura ampliada do contexto social (Cafrune, 2010; De
Jesus; Schlichta, 2017).

As disputas fundiarias, por sua natureza multifacetada, frequentemente extrapolam a
capacidade de atuagio isolada das Policias Militares, uma vez que envolvem dimensdes politicas,
sociais, economicas e juridicas. Ainda assim, o emprego do efetivo policial no cumprimento de
requisi¢oes judiciais deve observar critérios técnicos e legais rigorosos, sem desconsiderar as situagdes
de vulnerabilidade social presentes. Para responder adequadamente a esses desafios, torna-se
fundamental o aprofundamento dos conhecimentos cientificos que orientam a atuagao policial, aliado
ao aprimoramento continuo das praticas operacionais, de modo a permitir uma atuagao eficaz, legitima
e alinhada as demandas sociais contemporaneas. Cumpre ressaltar que a preservagao da ordem publica

nao se limita a seguranga, mas abrange também a tranquilidade e a salubridade publicas (Marcineiro ef

al., 2025a).
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Ressalte-se que o histérico de reintegragdes de posse realizadas com uso predominante da
forca policial evidencia que a retirada for¢ada de ocupantes de imoveis urbanos ou rurais, sem a prévia
disponibilizagao de alternativas habitacionais ou de reassentamento, além de suscitar controvérsias
juridicas, nao soluciona o problema fundiario. Ao contrario, tende a agrava-lo, na medida em que os
desalojados, desprovidos de alternativas, passam a ocupar novas areas ou retornam a OcCupagao
anterior, expondo-se a riscos sociais ¢ humanos significativos (De Jesus; Schlichta, 2017).

Diante desse cenario, impde-se a necessidade de capacitacio permanente dos policiais
militares, abrangendo todas as fases da atuacdo, desde o planejamento até a execu¢ao das operagdes
de apoio ao cumprimento de ordens judiciais. Tal capacitagdao visa evitar ou, 20 menos, minimizar o
desgaste das forgas de seguranca publica, a ocorréncia de lesdes — ou até de Obitos — e 0 agravamento
das condi¢des sociais das pessoas envolvidas.

Embora a missao precipua das Policias Militares seja o exercicio da policia ostensiva e a
preservacao da ordem publica, tal mister se concretiza, prioritariamente, por meio de a¢Oes preventivas
e, de forma subsidiaria, por medidas repressivas. Nesse contexto, as Policias Militares assumem papel
central na manuten¢ao da paz social, por intermédio de a¢des de policia ostensiva que incidem
diretamente sobre a vida em sociedade, promovendo a dignidade humana e o bem-estar coletivo
(Marcineiro, 2025).

A complexidade das atividades de seguranga publica exige dos policiais militares um conjunto
amplo e diversificado de conhecimentos e habilidades, bem como atualizagio e preparo continuos,
capazes de assegurar uma atua¢ado compativel com as expectativas sociais € com o ordenamento
juridico vigente. Nesse sentido, a formacdo continuada constitui elemento essencial da qualificagdo
profissional, gerando beneficios diretos ao policial — como maior seguranca no exercicio da func¢ao
e oportunidades de progressio na carreira —, a instituicdo — com o fortalecimento da credibilidade
e da imagem publica — e a sociedade, por meio de um atendimento mais qualificado e de uma atuagao
policial mais eficiente na prevencao da violéncia e dos conflitos (Santos Filho, 2025).

Sob essa perspectiva, torna-se imprescindivel o desenvolvimento de politicas publicas de
capacitagdo, tanto no ambito governamental quanto no interior das proprias corporagdes policiais. No
plano federal, destaca-se a instituicio do Programa Nacional de Seguranga Puiblica com Cidadania —
PRONASCI II, por meio do Decreto Federal n® 11.436, de 15 de margo de 2023 (Brasil, 2023), que
estabelece como eixo prioritario o fomento a politicas de seguranga publica com cidadania, voltadas a
territorios vulneraveis e com elevados indices de violéncia.

Dentre suas a¢Oes estratégicas, destaca-se o desenvolvimento e o apoio a implementagdo de
programas e projetos que articulem agOes preventivas e repressivas com outros setores publicos e

privados, visando a reduc¢ao de crimes e conflitos sociais, em consonancia com o Decreto Federal n°
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10.822, de 28 de setembro de 2021 (Brasil, 2021; Brasil, 2023).

No ambito das Policias Militares, a criagdio de cursos de capacitagdo e de atualizacdo
profissional voltados aos policiais que atuam diretamente no planejamento e na execugao de agdes
relacionadas a conflitos fundiarios apresenta elevado potencial para a redugao de confrontos e para a
mitigacao das condi¢bes de vulnerabilidade social dos envolvidos. Tais iniciativas devem estar
alinhadas aos eixos estratégicos voltados ao cidadao e a sociedade, aos objetivos institucionais de
atuagao proativa no desenvolvimento do Estado e a ampliagao da capacidade de prote¢io social,
especialmente de grupos vulneraveis, como mulheres, criangas, adolescentes e idosos, frequentemente
impactados pelos conflitos fundiarios.

Adematis, a capacitacao deve contemplar os eixos articuladores étnico-sociocultural, conflitos
e segurancga publica, previstos na Matriz Curricular Nacional para A¢Ses Formativas dos Profissionais
da Area de Seguranca Publica (MACUNA), tendo como 4rea tematica central a gestio de conflitos e
eventos criticos (Brasil, 2014). Desse modo, a capacitagao profissional também ¢ capaz de promover
o desenvolvimento da ciéncia policial ndo apenas como instrumento de legitima¢ao da atuagdao
institucional, mas como base para agdes fundamentadas em evidéncias, dados e pesquisas,
fortalecendo a integracao das Policias Militares ao sistema de seguranga publica e de justica. O
processo de aprendizagem e amadurecimento institucional, aliado as crescentes exigéncias sociais e
politicas da atividade policial, contribui para a consolidagdao das ciéncias policiais como fundamento
legitimo do exercicio do poder estatal em uma sociedade democratica (Marcineiro ez al., 2025b).

Diante do exposto, evidencia-se que a atuagao das Policias Militares nos conflitos fundiarios,
especialmente no contexto do cumprimento de ordens judiciais de reintegragdo de posse, nao pode
restringir-se a uma resposta operacional de natureza coercitiva. Ao contrario, as reflexoes abordadas
ao longo deste estudo demonstram que a incorporacao de praticas de mediagao de conflitos, aliada a
formagao e a capacitagdo continuada dos policiais militares, constitui fator decisivo para a efetividade

da seguranca publica, a prevencao da violéncia e a prote¢ao dos direitos humanos.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Os conflitos fundiarios decorrentes de disputas pela ocupacio territorial nao constituem
fenémeno recente no pafs e refletem, de forma recorrente, profundas desigualdades socioeconémicas
historicamente consolidadas. Tais conflitos, quando judicializados, culminam frequentemente na
expedicao de ordens de reintegracao de posse que demandam apoio operacional das Policias Militares,
colocando-as diante de cenarios complexos, marcados por elevada tensao social, risco de escalada da
violéncia e acentuada vulnerabilidade de grupos especificos, como criangas, adolescentes, idosos e

adultos em condi¢oes socioecondmicas precarias. A auséncia ou insuficiéncia de solugdes estruturais
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e preventivas por parte do estado brasileiro tende a agravar esse quadro, transferindo para a atuagao
policial militar a gestao imediata de problemas que extrapolam a dimensao estritamente securitaria.

Diante desse contexto, o presente artigo teve por objetivo demonstrar a relevancia da
capacitagdo dos policiais militares para a mediacio de conflitos fundiarios, sob a perspectiva da
estratégia de policia comunitaria e da promocao dos direitos humanos, com especial aten¢ao as agoes
de prevencao primaria da seguranca publica. As reflexdes desenvolvidas permitiram constatar que a
mediac¢ao de conflitos fundiarios encontra amplo respaldo juridico no ordenamento brasileiro, estando
alinhada as diretrizes da Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social, a Diretriz Nacional
de Policia Comunitaria e aos instrumentos normativos de protecao aos direitos humanos,
especialmente no que se refere a tutela de pessoas em situa¢ao de vulnerabilidade.

Os resultados do estudo indicam que a mediacao de conflitos, quando incorporada de forma
institucional e estratégica a atuagao das Policias Militares, contribui para a mudanca do paradigma
reativo e coercitivo para um modelo preventivo, comunitario e orientado a resolugao pacifica de
controvérsias. Essa abordagem fortalece a preven¢ao primaria ao atuar sobre as causas sociais dos
conflitos, reduzindo a probabilidade de confrontos, minimizando danos humanos e materiais e
promovendo a cultura de paz no ambito comunitario. Ademais, a aproximagdo entre policia e
comunidade, caracteristica central da filosofia e estratégia de policia comunitaria, favorece a
constru¢ao de confianga mutua, a legitimag¢ao social da acdo policial e o reconhecimento das Policias
Militares como agentes de promogao da cidadania e dos direitos humanos.

No ambito especifico dos conflitos fundiarios, a capacitagiao continuada dos policiais militares
em mediacdo, direitos humanos e gestio de conflitos revela-se fundamental para assegurar uma
atuacdo sensivel as dinamicas socioterritoriais e as desigualdades estruturais que permeiam essas
disputas. Tal capacitagdao possibilita que o policial compreenda o conflito para além de sua dimensio
juridica formal, reconhecendo os impactos sociais da atuagao estatal e adotando estratégias que
priorizem a protegao da dignidade humana, especialmente de criangas, adolescentes, idosos e adultos
em condicao de vulnerabilidade social.

Conclui-se, portanto, que a mediacio de conflitos fundiarios, quando articulada de forma
estratégica a policia comunitaria e amparada por uma politica continua e estruturada de capacitagao
policial, configura-se como instrumento relevante e eficaz para a promogao de uma seguranga publica
preventiva, democratica e humanizada. Ainda, conclui-se que o fortalecimento de politicas publicas e
institucionais voltadas a qualificagdo profissional, ao uso de instrumentos de autocomposi¢dao e a
integracdo da policia comunitaria com outros atores do sistema de justica e da sociedade civil
representa nao apenas uma alternativa operacional, mas uma condi¢do necessaria para a constru¢ao

de solucbes socialmente legitimadas, sustentaveis e compativeis com os principios democraticos que
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orientam a atuagao das Policias Militares no enfrentamento dos conflitos fundiarios contemporaneos.
Como desdobramento deste estudo, recomenda-se o fortalecimento de politicas publicas
voltadas a institucionalizacio de protocolos especificos de atuagao policial em conflitos fundiarios
com énfase na protecao de pessoas em situagao de vulnerabilidade, bem como o incentivo a
capacitagdo continuada voltada a valorizagao profissional e a producdo de pesquisas empiricas que
avaliem, de maneira sistematica, os impactos dessas praticas na reduc¢ao da violéncia, na promogao
dos direitos humanos e no aprimoramento da articulagdo entre policia, comunidade e sistema de
justica.
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