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RESUMO

O objetivo deste artigo cientifico € apresentar aspectos relacionados a Analise Criminal e a Policia
Comunitéaria como estratégia de construcdo da paz social. O estudo tem por fundamento publicacées
relacionadas ao tema de Analise Criminal, bem como abordagens doutrinarias e de periddicos acerca de
Policia Comunitaria, correlacionando os temas com o objetivo geral de avaliar o papel da Andlise Criminal
como ferramenta da Policia Comunitaria na construcéo da paz. Os objetivos especificos sdo: estudar os
referenciais tedricos sobre Andlise Criminal e Policia Comunitaria, juntamente com a correlagdo entre 0s
temas, objetivando proporcionar resultados adequados na busca pela paz social. A pesquisa se justifica
por se tratar de assunto complexo e que afeta invariavelmente toda a sociedade, necessitando de estudos
cientificos que demonstrem a efetividade de ferramentas e estratégias que possam potencializar a
capacidade de atuacdo dos 6rgdos de segurancga, otimizando as atividades desenvolvidas. Para a
elaboracao do artigo foi utilizado método dedutivo, por meio de pesquisa bibliografica e documental. Ao
final, inferiu-se que a Andlise Criminal, por ser uma ferramenta que permite uma consciéncia situacional
por meio de dados e informacgdes, auxilia o reconhecimento da realidade local das comunidades, tornando-
a indispensavel para o emprego da filosofia de Policia Comunitaria.

Palavras-chave: Analise Criminal; Policia Comunitaria; Construcao da paz.
ABSTRACT

The objective of this scientific article is to present aspects related to Criminal Analysis and Community
Policing as a strategy for building social peace. The study is based on publications related to the topic of
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Criminal Analysis, as well as doctrinal and journal approaches on Community Policing, correlating these
topics with the overall goal of assessing the role of Criminal Analysis as a tool for Community Policing in
peacebuilding. The specific objectives are: to study the theoretical frameworks on Criminal Analysis and
Community Policing, along with the correlation between these topics, aiming to provide appropriate results
in the pursuit of social peace. The research is justified by the complexity of the subject, which invariably
affects the entire society, requiring scientific studies that demonstrate the effectiveness of tools and
strategies capable of enhancing the capacity of security agencies, thereby optimizing their activities. The
article was developed using the deductive method, through bibliographic and documentary research. In
conclusion, it was inferred that Criminal Analysis, as a tool that enables situational awareness through data
and information, help in recognizing the local reality of communities, making it indispensable for the
implementation of the Community Policing philosophy.

Keywords: Criminal analysis; Community Police; Peace building.

1 INTRODUCAO

O paradigma da seguranca cidadd, ilustrado na Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil (CRFB) de 1988, pauta as politicas publicas na area da seguranca
publica. Na busca por uma sociedade com niveis criminais socialmente aceitos, tornou-
se mais que necessaria a evolucado dos métodos empregados pelas forcas policiais, que
tiveram que se adequar a esse novo modelo.

Nesse sentido, a Policia Comunitaria surge como uma filosofia que apresenta
novas estratégias aos 0Orgaos policiais para que haja uma aproximacdo entre a
comunidade e o Estado; dessa cooperacdo, surgem solucbes diversas para 0S
problemas da seguranca publica local. Lembra-se que tal doutrina € consagrada
mundialmente e possui resultados positivos quando executada adequadamente.

Revela-se como uma maneira de aproximar o policial da comunidade e aumentar
a confianca de um no outro, fazendo com que haja uma cooperacdo mutua que refletira
positivamente ndo apenas no campo da seguranca publica, mas de um modo geral, na
qualidade de vida dos envolvidos (Marcineiro, 2009).

Na mesma toada, com o desenvolvimento e os achados da criminologia, a Analise
Criminal também vem se consolidando e ganhando importancia. Com o objetivo de
analisar o crime e nortear a atividade policial, em detrimento ao empirismo, ela passa a
ser uma relevante ferramenta cientifica na producdo de conhecimento e gestdo da
seguranca publica. Destaca-se a utilizagdo massiva da tecnologia na Anélise Criminal,
qgue tem langado méo de diversos softwares e bancos de dados que facilitam a coleta e
a analise dos dados.

Bruce (2008 apud Rocha, 2020) entende que a Analise Criminal € um processo
que converte as informacdes criminais em conhecimentos para os 6rgdos de seguranca

publica. S&do coletados os dados ligados direta ou indiretamente a criminalidade,
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analisados e transformados em informagdes que se consubstanciam em conhecimento
aplicado.

Contudo, inobstante a Analise Criminal ser uma ferramenta indispensavel para o
planejamento da atividade policial, € necessario refletir especificamente acerca de sua
utilizacdo para a conducgéo da Policia Comunitaria.

Dessa forma, a presente pesquisa possui 0 desiderato de responder a seguinte
indagacao: como a Analise Criminal pode ser utilizada para otimizar o emprego da
filosofia de Policia Comunitaria?

Para tanto, com o foco voltado para a atuacdo da policia de ordem publica,
pretende-se apresentar as competéncias das policias militares a luz da CRFB de 1988;
discorrer sobre a Andlise Criminal e a Policia Comunitaria e correlaciona-las; por fim,
analisar a possibilidade de integrar as ferramentas da Andlise Criminal com os conceitos
de Policia Comunitéria com vistas a potencializar ainda mais os resultados dessa cultura.

A escolha do tema se justifica por se tratar de assunto extremamente delicado e
gue afeta invariavelmente toda a sociedade, quer dizer, a seguranca publica. Além disso,
as instituicdes policiais, que lidam com inameros problemas e carecem de recursos
humanos, necessitam de estudos cientificos que demonstrem a efetividade de
ferramentas e estratégias que possam potencializar sua capacidade de atuacdo e
otimizar as atividades desenvolvidas.

Para desenvolver o presente artigo cientifico foi utilizado o método dedutivo,
partindo-se da coleta de elementos gerais de modo a ter uma percepg¢do ou concluséo
especifica (Pasold, 2002), por meio de pesquisa bibliografica e documental.

2 DESENVOLVIMENTO

As instituicOes responsaveis pela seguranca publica perceberam, ao longo dos
anos, a importancia de contar com dados confiaveis, a fim de alcancarem melhores
desempenhos e tomar as melhores decisdes, além de implementar estratégias eficazes
para o bom cumprimento das missoes a elas atinentes.

Nesse contexto, abordar-se-3a, inicialmente, as tematicas de Analise Criminal e de
Policia Comunitaria de forma isolada, a fim de proporcionar subsidios para,
posteriormente, percebermos como a Analise Criminal pode ser utilizada para otimizar

os beneficios da filosofia de Policia Comunitaria.
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2.1 ANALISE CRIMINAL
Conforme informado anteriormente, o primeiro assunto a ser tratado no presente
artigo cientifico serd acerca da Analise Criminal. Inicialmente, cabe destacar que, de

acordo com Ferreira (2020, p. 3):

O acesso a dados e informagbes nas unidades policiais é intenso. A patrulha
ostensiva, o contato com a vitima, testemunhas, autores e envolvidos, o registro
de ocorréncias diversas, os atos de investigacao, produzem uma gama de dados
e informacdes que, se nao trabalhadas de forma adequada, acabam se
perdendo, ndo produzindo nenhuma forma de conhecimento Util para atividade
policial.

Assim sendo, extrai-se que 0 conhecimento €& composto pelos dados e
informacdes, sendo a Andlise Criminal uma ferramenta capaz de trabalhar os dados,
transformando-os em informacdes confidveis e possibilitando a producdo de
conhecimento com o intuito de otimizar a tomada de deciséo, fazendo com que as agdes
das forcas policiais se tornem mais efetivas e produzam um conhecimento confiavel no
ambito da seguranca publica (Ferreira, 2020). Para melhor compreensao, segue abaixo

uma breve conceituagéo dos elementos acima tratados:

Dados: Elemento primario; isento de significacdo; nimero; simbolo; primeira
percepc¢ao; elemento material; externo a mente; indicio; insumo para informacao;
ligado a tecnologia computacional. Informacdo: Reunido de dados; dados
processados; agregacdo de semantica aos dados; conhecimento registrado;
insumo para o conhecimento; sinal comunicado; mensagem; nota; noticia;
novidade; pré-cognicdo. Conhecimento: Informacao aplicada em um contexto;
informacdo para tomada de decisdo; culminincia do processo cognitivo;
memoria; cabedal de informacdes na mente; tacito; individual; social;
organizacional (Semidao, 2014, p. 184).

Feita essa introducéo, passa-se a conceituar de forma mais especifica a Andlise
Criminal, que, segundo Gottieb (1994 apud Dantas, 2004, p. 1):

[...] € um conjunto de processos sistematicos direcionados para o provimento de
informacéo oportuna e pertinente sobre os padrées do crime e suas correlacdes
de tendéncias, de modo a apoiar as areas operacional e administrativa no
planejamento, distribuicAo de recursos para prevencdo e supressdo de
atividades criminais, auxiliando o processo investigativo e aumentando o nimero
de prisdes e esclarecimento de casos. Em tal contexto, a Analise Criminal tem
varias funcdes setoriais na organizacdo policial, incluindo a distribuicdo do
patrulhamento, operacdes especiais e de unidades taticas, investigacdes,
planejamento e pesquisa, prevencado criminal e servicos administrativos (como
or¢camento e planejamento de programas).

A Policia Militar de Minas Gerais, em um caderno de estudos voltado para a
formacdo de seus agentes, também conceituou, de forma clara e objetiva, a Analise

Criminal, definindo-a da seguinte forma:

[...] é atividade desenvolvida por pessoa capacitada, que visa a identificacdo dos
fatores que envolvem a criminalidade, em termos qualitativos e quantitativos,
bem como a identificagdo de variaveis que se relacionam com esses fatores,
apresentando correlagdes entre si, ou ndo. A Analise Criminal é feita com base
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nos aspectos de espaco e tempo e é fundamental no planejamento de acdes e
operacgdes policiais (Minas Gerais, 2004, p. 103 apud Silva, 2005, p. 29).

Compreende-se com as defini¢cdes trazidas que o objetivo da Andlise Criminal é
analisar os dados e informacgdes obtidos com o intuito de produzir conhecimento e utiliza-
las para melhor direcionamento dos servicos policiais, empregando de forma adequada
0 policiamento preventivo, para evitar que infragcbes penais sejam cometidas, e o
repressivo, investigando, com base em acontecimentos pretéritos, de forma mais
direcionada, uma vez que as infracbes penais tendem a ter, em sua grande maioria, 0
mesmo modus operandi.

Destaca-se que, nos Estados Unidos, a policia comecou a oficializar o uso da
Andlise Criminal por volta dos anos 1920, quando August Vollmer introduziu uma técnica
inglesa de classificagé@o sistematica de criminosos conhecidos e seus respectivas formas
de agir, desenvolvendo, também, uma técnica de exame das chamadas de emergéncia
com a finalidade de analisar o servico policial e desenvolver o que se conhece como
"mapa de pinos”, no qual se podia identificar visualmente as areas em que as infracées
penais e as chamadas estavam concentradas (Bernardes, 2015).

Contudo, a consolidagdo da Analise Criminal no pais em comento ocorreu
somente por volta dos anos 1960, quando grandes departamentos de policia comecaram
a implantar unidades especificas de Anélise Criminal. Por volta de 1967, o Departamento
de Justica da Califérnia, seguido pelo Departamento Estadual de Policia de New Jersey,
comecou a desenvolver e usar algumas técnicas analiticas (Bernardes, 2015).

No Brasil, a Secretaria Nacional de Seguranca Publica (SENASP) lancou, no ano
de 2003, o Sistema Nacional de Estatistica de Seguranca Publica e Justica Criminal com
a pretensao de se consolidar como a grande base nacional de dados estatisticos sobre
o crime e a criminalidade. Mas, até hoje, o progresso, a nivel nacional, tem ocorrido de
forma timida, restando aos Estados, localmente, realizarem a Andlise Criminal, que esta
ocorrendo de forma significativa em algum deles, como, por exemplo, em Goias
(Bernardes, 2015).

Dito isso, esclarece-se que 0 objetivo da Analise Criminal constitui em:

[...] apoiar as decisdes estratégicas dos 6rgdos de policia nas areas operacional
e tactica, aprimorando os recursos humanos e materiais das for¢as de seguranca
e simultaneamente prevenindo e reduzindo a criminalidade. Utiliza os sistemas
de informacédo geogréafica para visualizar os dados de forma individualizada ou
agrupada, associando estes dados com outros fatores de tendéncia demografica
e socioecondmica que de algum modo possam estar correlacionados com a
criminalidade (Bernardes, 2015, p. 4).
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Assim, a Analise Criminal se destaca pelo uso das informacdes para aumentar a
eficiéncia do trabalho policial, ndo tendo valor apenas como meio para prender
criminosos, ajudando uma unidade policial a alcancar seus objetivos estratégicos por
meio do acompanhamento de suas atividades de controle das infracdes penais. As
principais funcgdes, portanto, sao: identificagdo dos envolvidos no crime ou de existéncia
de padrdes de crimes em séries, previsdo de ocorréncias criminais, andlise dos perfis,
dos objetivos ou lugares em que poderdo ocorrer crimes, oferecer suporte para a
investigacdo criminal, oferecer dados de suporte para o policiamento comunitario e
programas de prevengao ao crime, auxiliar o processo de investigacdo de crimes
especificos, fornecer dados para dar suporte ao planejamento de uma unidade, analisar
dados operacionais para planejamento de aloca¢do de recursos e orcamentos de uma
unidade (Silva, 2015).

Por fim, segundo Magalhdes (2007 apud Brasil, 2017), ha trés grandes vertentes
bésicas do trabalho de producéo de conhecimento voltadas para a gestdo em seguranca
publica, quais sejam: a) Andlise Criminal estratégica; b) Analise Criminal tatica; e c)
Andlise Criminal administrativa.

Resumidamente, a primeira delas “trata da atividade de producido do
conhecimento voltado para o estudo dos fendbmenos e suas influéncias a longo prazo”
(Brasil, 2017, p. 23). Entre seus principais focos estdo, por exemplo, a formulacédo de
politicas publicas, a producdo de conhecimento para reducdo da criminalidade, o
planejamento e desenvolvimento de solugbes, a interagdo com outras secretarias na
construcdo de acbBes de seguranca publica, o direcionamento de investimentos, a
formulacdo do plano orcamentario, o controle e acompanhamento de acdes e projetos,
e a formulacao de indicadores de desempenho (Brasil, 2017).

Ja a Analise Criminal tatica “trata da atividade de produgdo do conhecimento
voltado para o estudo dos fendmenos e suas influéncias em médio prazo” (Brasil, 2017,
p. 23). Essa vertente visa fornecer subsidios para os operadores de seguranca publica
que atuam diretamente com a populagao, ou seja, “nas ruas”. Assim, o conhecimento é
utilizado pelas policias ostensivas, que, no Brasil, € missdo da Policia Militar, e
investigativas. Nessa vertente, a producdo de conhecimento serve para: orientar as
atividades de policiamento ostensivo nas atividades preventivas e repressivas, e
subsidiar a policia investigativa nas solu¢des das ocorréncias criminais, principalmente

na busca da autoria e materialidade dos delitos (Brasil, 2017).
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Quanto a Analise Criminal administrativa, ela “trata da atividade de producao do
conhecimento voltada para o publico-alvo” (Brasil, 2017, p. 24). A atividade aqui “se
assemelha a de um editor-chefe, pois tem o objetivo de selecionar os assuntos
divulgados para cada cliente” (Brasil, 2017, p.24). Entre seus principais focos estéo:
fornecimento de informacfes sumarizadas para seus diversos publicos (cidadaos,
gestores publicos, instituicbes publicas, organismos internacionais, organiza¢des nao-
governamentais etc.), elaboracéo de estatisticas descritivas, elaboracéo de informacdes
gerais sobre tendéncias criminais, comparacées com periodos similares passados; e
comparagdes com outras cidades similares (Brasil, 2017).

Feito esse estudo sobre a Andlise Criminal, trazendo-se conceitos, breve histérico
sobre o tema, 0s seus objetivos e as suas vertentes, passa-se a abordar sobre a Policia
Comunitaria, que, sem duvida, é uma filosofia que deve ser mais bem utilizada pelos

orgaos policiais, sobretudo, em razao da sua proximidade com os cidadaos, a militar.

2.2 POLICIA COMUNITARIA

Antes de lancar luz ao tema Policia Comunitaria, torna-se importante compreender
a origem e a evolucao histérica do termo policia com o propésito de definir o seu papel
junto a sociedade, trabalhando, em seguida, as premissas e caracteristicas essenciais

da filosofia de Policia Comunitaria.

2.2.1 Etimologia e evolugéo historica do conceito de policia e da filosofia da Policia
Comunitéria

A expressao “policia” ndo possuia o significado que possui atualmente e seu
propésito oscilou ao longo do tempo. Conforme Jean-Claude Monet (2001, p. 31), sua

competéncia foi se adaptando as caracteristicas de cada época, pois:

Nao ha uma histéria “natural” da policia: a funcdo policial como hoje é
compreendida nem sempre existiu. Ela é mais um produto de uma sucesséo de
rupturas do que a consequéncia de um desenvolvimento que teria existido em
germe desde as origens. Mesmo quando se comeca a discernir seus vestigios
nas sociedades do passado, nem por isso ela era composta por corpos de
agentes profissionais, recrutados, nomeados e remunerados por uma autoridade
publica.

Quanto a origem, o termo “policia” vem do latim “politia”, que deriva da palavra
‘polis”, a qual quer dizer “cidade”. Do grego °‘politeia”, compreendeu variadas
significacbes, dentre os quais destacam-se governo, comunidade, bem comum,

cidadania, administracdo, politica, tradicdo, costume etc. Para os romanos, “politia”
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possuia dois significados: res publica (coisa publica) e civitas (negdcios da cidade), muito
ligado ao conceito de politica e pertencente ao governo da cidade (Afonso, 2018).

Ao longo da histoéria a expressao continuou umbilicalmente ligada ao conceito de
governo ou administracdo da comunidade, contudo mais voltado para a boa ordem
social. Com o passar do tempo a expressao ganhou o significado de administracéo geral
e na ldade Média passou a designar as atividades do Estado voltadas ao bom governo
e a ordem publica geral (jus politiae). J& na Idade Moderna o conceito se amplia para
caracterizar toda a atividade do Estado e abranger as acdes do Estado direcionadas a
prevencéao e represséo das desordens sociais (Afonso, 2018).

Marcineiro (2009) leciona que a evolugéo para o entendimento do que seja policia
nos dias de hoje foi lenta e por um longo tempo a finalidade da policia era manter os
poderosos no poder, nem que para isso tivesse que se corromper ou se omitir, periodo
em que o autor a denominou de “policia politica”. Desse modo, no inicio do século XX,
os integrantes das forcas policiais eram corruptos e estreitamente ligados aos politicos
da época, o0 que tornava a funcdo de seguranca um caos. O mesmo autor (2009, p. 33)

nos ensina sobre o assunto que:

A cada periodo de gestdo era feita toda uma renovagdo nos quadros da policia,
nao permitindo que houvesse um acUmulo de saber especifico do oficio,
tampouco que houvesse uma estruturacdo organizacional dos departamentos de
policia que desse uma aparéncia de organizado.

Assim, aliado ao fato de ser desorganizada e corrupta, a alternancia do poder
politico obstava uma profissionalizacéo das policias, haja vista que ao deixar o poder, o
politico levava consigo os integrantes policiais que o defendiam.

A profissionalizacéo das policias se deu por conta de duas grandes reformas. A
primeira foi na estruturagdo organizacional, passando os 6rgdos de seguranca a ter
profissionais de carreira com fungdes previamente estabelecidas, hierarquia e
progressao por merecimento e antiguidade. Isso diminuiu a influéncia politica. A segunda
reforma foi na capacitacao técnico-profissional (Marcineiro, 2009).

Essa nova fase, chamada de “policia profissional’, focou sua atividade
exclusivamente nos locais onde ocorriam 0s crimes e na repressao aos Criminosos,
ignorando outras variaveis. Isso gerou uma forte antipatia e rejeicdo por parte da
sociedade que obrigou as instituicdes policiais a refletirem acerca de suas praticas.

Surge a fase seguinte, chamada de “comunitarizagdo do servigo de policia”, quando a
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policia passa a atuar mais proxima ao cidaddo, respeitando os direitos humanos e
atuando em outras frentes que interferem na ordem publica (Marcineiro, 2009).

Nessa toada, analisando o conceito contemporaneo de policia, é possivel extrair
suas principais caracteristicas e constatar que elas estdo em perfeita consonéancia com
as atribuicdes previstas na CRFB de 1988, que foi o grande marco da redemocratizacao
no Brasil, apesar das policias brasileiras ainda possuirem fortes resquicios da policia
tradicional.

Apropriando-se dos conhecimentos de David H. Bayley, a policia deve ser
entendida como uma instituicédo legitimada pela sociedade para manter a harmonia e a

paz social por meio da utilizacédo da forca fisica, conforme se observa a seguir:

Pessoas autorizadas por um grupo para regular as relacdes interpessoais dentro
deste grupo através da aplicacdo da forca fisica. Esta definicdo possui trés partes
essenciais: forga fisica, uso interno e autorizagdo coletiva. (...) A competéncia
exclusiva da policia € o uso da forca fisica, real ou por ameaca, para afetar o
comportamento. A policia se distingue ndo pelo uso real da for¢ca, mas por
possuir autorizagdo para usa-la (Bayley, 2006, p. 20).

Marcineiro e Pacheco (2005) ensinam que se trata de uma instituicdo publica que
presta servicos na area da seguranca publica com o objetivo de garantir o bem comum,
em respeito as leis, direitos e garantias fundamentais. Em suma, trata-se de uma
atividade Estatal que possui o desiderato de preservar a ordem publica. Utilizando-se do
poder de policia administrativa, devidamente armada e equipada, limita e/ou restringe
atividades individuais ou coletivas visando o bem comum. Portanto, assegura a protecao
das pessoas e bens, defende as instituices e pode, para tanto, caso seja necessario,
impor e lancar mao da forca fisica.

Quanto as suas competéncias constitucionais, o paragrafo § 5°, art. 144, da CRFB
de 1988, traz que compete as policias militares a policia ostensiva e a preservacao da
ordem publica. Cabe, assim, analisar a amplitude dessas expressfes para se ter as reais
dimensdes das atribuigbes das policias de ordem publica.

Nesse sentido, cumpre destacar que o termo “policia ostensiva” abrange todos os
atos que tenham o objetivo de dirimir ou mitigar a quebra da ordem publica, inclusive
atos administrativos voltados para essa finalidade (Teza, 2011).

A propdsito, oportunamente, com relacdo a utilizacdo e limites desse poder de
policia, Marcineiro (2009, p. 85) afirma: “Espera-se do policial comunitario que ele
entenda qual é o seu papel social e saiba aplicar o poder de policia de que é investido,

para construir qualidade de vida na comunidade onde trabalha”.
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O termo “preservacdo da ordem publica” também deve ser compreendido de

forma ampla. Nesse sentido, Marcineiro (2009, p. 77) afirma:

O termo preservacdo da ordem puablica compreende tanto prevencao
(manutencado) da ordem, ou seja, 0 estado no qual esta presente as condicdes
de seguranca, tranquilidade, salubridade publica e respeito a dignidade humana,
ideais para que haja o progresso social, como a imediata restauragdo assim que
esta ordem for quebrada.

Ja com relacdo ao conceito de “ordem publica”, inobstante n&do possuir
unanimidade na doutrina, torna-se tarefa simples concluir que ndo se trata apenas de
um conjunto de regras formais, como previsto no Decreto n° 88.777/1983.

Valendo-se novamente da erudicdo de Marcineiro (2009, p. 77):

A ordem publica, portanto, ndo é algo que se imp@e. Ela deve ser construida
numa parceria sinérgica de todos os atores sociais, onde 0s agentes publicos de
seguranca participam como catalisadores do sistema, valendo-se do
conhecimento técnico-profissional que dispbe e das informacdes do ambiente
em que esta inserido e onde deve agir.

Para se ter uma ideia da dimensdo desse conceito, Lazzarini (2003) leciona que
a competéncia ampla das policias militares abarca até mesmos a competéncia exclusiva
dos demais oOrgdos em caso de “faléncia operacional” ou insuficiéncia para
desempenharem as suas atribuigdes, o que ele chamou de “competéncia residual’.

Delimitada as atribuicdes das policias militares, denota-se a amplitude de suas
atividades, perpassando nao apenas pela seguranca publica, mas também pela
salubridade publica, tranquilidade publica e dignidade da pessoa humana. Essa
abrangéncia impde as policias militares a adocdo de uma nova filosofia em busca da

preservacao da ordem publica (Marcineiro, 2009).

2.2.2 Premissas da teoria de Policia Comunitaria

Conforme Marcineiro (2009), duas grandes Escolas de Policia influenciaram as
forcas policiais pelo mundo. A primeira foi a Escola de Policia Anglo-Saxénica, que foca
as atividades de policia para a vigilancia e o cumprimento da lei, limitando-se a realizar
atividades reativas, ou seja, atender a chamados de emergéncia, identificar e prender
criminosos. A segunda, por sua vez, a Escola de Policia Oriental, que da énfase a uma
atuacao proativa, junto & comunidade, com a atencéo voltada para as causas do crime.
Essa ultima se alinha a filosofia da Policia Comunitéaria.

Essa nova concepcao para as atividades policiais trazidas pela CRFB de 1988,
fez com que se adotassem novas estratégias para fortalecer as policias junto a

comunidade, sobretudo para despertar a conscientizagdo da importancia da atividade

42



Nazareno Marcineiro; Wesley
RevPMMS, Vol. 2, n° 1, fev/2025 Mauri de Farias; Paulo Ricardo
DellAntonia; Luis Eduardo Dias
Miguel.

policial e a indispensabilidade da contribuicdo que deve ser dada pela sociedade.
Inobstante ainda existir forte incidéncia da policia tradicional no Brasil, atualmente as
politicas publicas na area da seguranca publica tém fomentado a pratica policial nos
moldes da filosofia da Policia Comunitaria, fundamentado na cooperacdo muatua e visao

sistémica, valendo-se, portanto, da doutrina da Escola Oriental (Brasil, 2019).

2.2.2.1 Conceituacao de Policia Comunitaria

O fracasso da policia tradicional, com a adocdo de um modelo unicamente
repressivo e pautado na violéncia e arbitrariedade, fez com que o tema policia entrasse
na pauta de inimeros debates pelo mundo e ganhasse notoriedade no ambito

académico, politico e social (Bohn, 2014). Diz o insigne autor:

Com o aumento da criminalidade em diversos paises do mundo constatou-se
que o modelo de policia tradicional ndo estava reduzindo as taxas de
criminalidade. Percebeu-se que as velhas praticas de policiamento tradicional e
a politica de mais policiais nas ruas, mais viaturas, mais repressao, se revelaram
ineficazes na inibicdo do crime, contribuindo para aumentar a descren¢ca dos
cidadaos com relacéo a policia (Bohn, 2014, p. 5).

Nesse sentido, em busca de solu¢des para mudar essa realidade, a filosofia de
Policia Comunitaria surge como uma alternativa para melhorar a efetividade das forcas
policiais e fomentar o respeito aos direitos humanos.

Assim sendo, é preciso conceituar esse novo modo de atuar das forcas policiais.
Trojanowicz e Bucquerouxe (1994, p. 4), referéncias para todos que se debrucaram

sobre o tema, trazem a seguinte conceituacao:

E uma filosofia e estratégia organizacional que proporciona uma nova parceria
entre a populacdo e a policia. Baseia-se na premissa de que tanto a policia
quanto a comunidade devem trabalhar juntas para identificar, priorizar e resolver
problemas contemporaneos tais como crime, drogas, medo do crime, desordens
fisicas e morais, e em geral a decadéncia do bairro, com o objetivo de melhorar
a qualidade geral da vida na éarea.

No Brasil, Marcineiro (2009, p. 126) complementa:

A Policia Comunitaria € uma nova parceria entre a populacdo e a policia,
buscando, acima de tudo, uma conscientizacdo popular acerca da
responsabilidade social de cada individuo e, ainda, do comprometimento de
ambas as partes na solucdo de problemas e na busca da melhoria da qualidade
de vida da comunidade.

Partindo da conceituacdo trazida pelos autores acima, infere-se que a Policia
Comunitaria € uma filosofia que busca uma atuacéo integrada com a comunidade. Nao
se trata de uma operacao, mas, sim, um atuar proativo da policia no sentido de, junto a

comunidade, buscar solugdes para os problemas locais.
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Além disso, ndo € possivel implementa-la, como erroneamente se ouve,
justamente por se tratar de uma filosofia, uma estratégia que envolve uma modificacdo
estrutural e requer, dada a magnitude da mudanca, de um planejamento detalhado
pautado em metodologias cientificamente consolidadas, a exemplo do tema em epigrafe,
Andlise Criminal, que é uma ferramenta indispensavel para uma atuacdo mais efetiva.

Sobre esse assunto, Marcineiro (2009, p. 167) nos ensina que:

A filosofia de Policia Comunitaria ndo pode ser implementada, porquanto, trata-
se de uma filosofia. Entretanto, para fazer a evolu¢do para uma pratica policial
que esteja inserida num marco teérico de respeito a dignidade humana e de
formacao de parcerias para a acao criativa sobre as causas dos problemas de
seguranca do cidaddo, que é o pressuposto da Policia Comunitaria, faz-se
necessério a definicho de procedimentos que atendam as necessidades
estratégias, taticas e operacionais para a consecucéo de tal objetivo.

Para afastar qualquer sombra de duvida, é importante destacar o que ndo é Policia
Comunitaria. Nesse sentido, Silva (2013), citando Cerqueira (1993), traz importantes

conclusdes acerca do que nao seria Policia Comunitaria:

No ano de 1993, Cerqueira publicou na série “Cadernos de Policia” um texto em
que tentava esclarecer ainda mais o debate sobre policiamento comunitario, se
preocupando, agora, em definir o que nao era a Policia Comunitaria: ela ndo
seria simplesmente um “estilo de policiamento limitado”, um grupo especializado,
ou “necessariamente o patrulhamento a pé ou de bicicleta” e muito menos
“condescendente com o crime”. Ndo seria “mera assisténcia social”. Por fim,
destacava que nado se tratava de uma “panaceia”. (Silva, 2013, p. 12 apud
Cerqueira, 1993, p. 19).

Outro ponto relevante e que merece realce € a diferenciacdo que deve ser feita
entre Policia Comunitaria e policiamento comunitario. Como visto no presente trabalho,
Policia Comunitaria € uma filosofia, uma estratégia direcionada a todos os integrantes
de uma policia, ligada aos pilares estruturais e culturais da corpora¢éo. Ja o policiamento
comunitario € a acao de realizar o policiamento.

Acerca do assunto, Marcineiro (2009, p. 103) traz a seguinte licao:

[...] nota-se que Policia Comunitaria € um conceito amplo, compreendendo o
emprego de todos os meios possiveis para a solucao de problemas, que de
alguma maneira afetam a seguranga de uma comunidade. [...] O “policiamento
comunitario”, por sua vez, € uma forma de policiar. [...] Neste sentido, verifica-se
gue o policiamento comunitario é o agir da policia nas comunidades, ele tem
como escopo a prevencao de delitos, porém, efetua, também, acdes repressivas.

O autor prossegue dizendo que o policiamento comunitario, que também pode ser
chamado de “policiamento de proximidade”, deve ser compreendido como o primeiro

estagio para a adoc¢éao da filosofia de Policia Comunitéaria.
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O anexo da Portaria n° 43 do Ministério da Justica e Seguranca Publica, de 12 de
maio de 2019, que instituiu no pais a Diretriz Nacional de Policia Comunitaria e criou o

Sistema Nacional de Policia Comunitaria faz a seguinte diferenciacao:

Enquanto Policia Comunitaria é a filosofia de trabalho indistinta direcionada a
todos os integrantes das instituicdes policiais, sendo um de seus pilares
estruturais, o Policiamento Comunitario é a acéo de policiar, patrulhar o territério
para evitar, pela presenca do agente publico, a pratica de ilicitos penais e
contravencionais, de desenvolver agfes efetivas junto a comunidade com o
escopo de prevenir delitos e eventualmente reprimi-los (Brasil, 2019, p. 22).

Em ultima analise, portanto, Policia Comunitaria € um conceito abrangente que
reflete na adocdo de uma nova postura organizacional e cultural da instituicao,
envolvendo todos os seus integrantes. Por sua vez, compreendido dentro da Policia

Comunitaria, o policiamento comunitario é o ato de policiar as comunidades.

2.2.2.2 Principios e caracteristicas de Policia Comunitaria

Trojanowicz e Bucquerouxe, conforme ja falado, sdo internacionalmente
reconhecidos como pioneiros do movimento de Policia Comunitaria no mundo e até hoje
influenciam a doutrina relacionada a temética. Os aludidos autores elencaram dez
principios que alicercam a filosofia de Policia Comunitaria, os quais devem ser
disseminados e compreendidos. Filosofia e estratégia organizacional: a Policia
Comunitaria deve ser entendida como uma filosofia e uma estratégia organizacional,
abrangendo toda a instituicdo, de modo que todos devem pensar e agir em conjunto com
a comunidade.

E uma filosofia porque designa o modo de pensar da corporacéo, de perceber o
mundo e de se relacionar com ele. A atuacdo policial estd preocupada com a
criminalidade, mas também com as questdes que gravitam no seu entorno. E uma
estratégia organizacional porque demanda um planejamento para melhor aplicar os
meios disponiveis (Marcineiro, 2009).

Comprometimento com a concessao de poder a comunidade: o art. 144 da CRFB
de 1988 estabelece que a seguranca publica € dever do Estado, direito e
responsabilidade de todos. Portanto, os cidadéos tém o direito e o dever de patrticipar,
em conjunto com a policia, na identificacdo, priorizacdo e resolucédo de problemas, como
verdadeiros parceiros (Brasil, 2019).

Policiamento desconcentrado e personalizado: trata-se de um poder-dever aos

escalbes operacionais para que tenham mais agilidade, uma maior autonomia na
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resolucdo de problemas da comunidade. Para isso é necessario que se envolva e
conheca a realidade local e isso demanda um processo de policiamento que va além do
servico de radiopatrulha, como, por exemplo, o ostensivo a pé, que proporciona um
contato direto com o cidadao (Brasil, 2019).

Resolucdo preventiva de problemas, a curto e longo prazo: priorizar a atuacao
preventiva para mitigar a demanda repressiva. Essa é a ideia central desse principio,
que preconiza uma atuacdo que antecede a ocorréncia. De acordo com Marcineiro
(2009, p. 111):

Sem deixar de cumprir fungBes tradicionais da atividade policial, como o
atendimento a chamados de ocorréncias policiais e efetuar prisées, os policiais
comunitrios tém uma atuacdo mais ampla na medida em que envolvem a
sociedade, buscando desenvolver e implementar agdes criativas e abrangentes
de atendimento as necessidades das comunidades, com escopo preventivo.

Etica, legalidade, responsabilidade e confianca: a atuacdo da policia deve ser, em
toda e qualquer circunstancia, guiada pela ética e pela legalidade para que se construa
uma ponte segura entre policia e comunidade. Esse respeito mutuo é necessario para
que se construa uma relagdo de confiangca. Somente assim serd possivel dar o préximo
passo, que € justamente envolver a comunidade para despertar 0 senso de
responsabilidade de cada um (Marcineiro, 2009).

Extensdo do mandato policial: o policial comunitario, sem deixar de atender as
demandas criminais, atua preventivamente em questdes que nao seria, sob uma visao
de uma policia tradicional, “problema da policia”. Conforme Brasil (2019, p. 16): “Cada
policial passa, entdo, a atuar como um chefe de policia local, com autonomia e liberdade
para tomar iniciativa, dentro de parametros rigidos de responsabilidade”.

Contudo, o policial comunitario deve responder as seguintes perguntas antes de
tomar uma decisdo: Isto estad correto para a comunidade? Isto esta correto para a
seguranca da minha regido? Isto é ético e legal? Isto € algo que estou disposto a me
responsabilizar? Isto é condizente com os valores da Instituicdo? Se todas as respostas
forem positivas, ndo € necessario que se peca permissao.

Ajuda para as pessoas com necessidades especificas: por estarem mais expostos
a criminalidade, em busca de igualdade, o policial comunitario deve valorizar a vida das
pessoas em situacdo de vulnerabilidade, tais como jovens, idosos, pessoas com
necessidades especiais, pobres etc. (Brasil, 2019).

Criatividade e apoio basico: o sucesso da Policia Comunitéria esta na figura

humana. Como bem disse Marcineiro (2009, p. 113):
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A Policia Comunitéria, apesar de dispor e de se valer de novas técnicas e
tecnologias para o exercicio da pratica policial, acredita que nada produza
resultados mais satisfatérios do que seres humanos dedicados, imbuidos do
espirito de cooperacéo, trocando experiéncias e trabalhando juntos.

Entretanto, a instituicdo deve confiar em seus profissionais da linha de frente,
acreditar em suas decisdes e, sobretudo, na formacao profissional que ele recebeu. Isso
certamente motivara os profissionais e despertard ainda mais criatividade para atuar nos
problemas da comunidade que se apresentarem (Marcineiro, 2009).

Mudanca interna: conducdo indispensavel para que a Policia Comunitaria atinja o
seu proposito. Todos da corporacdo, sem excecao, deve estar consciente acerca dos
principios e estratégia de sua préatica. Seu exercicio exige uma abordagem integrada
(Brasil, 2019).

Construcédo do futuro: a filosofia de Policia Comunitaria deve ser incutida na
comunidade, de modo que as pessoas vejam na policia uma instituicdo que os ajude a
resolver os problemas comunitarios. Conforme Marcineiro (2009, p. 114):

Trata-se de um novo enfoque, em que a policia apresenta-se a comunidade
como um recurso a ser utilizado para ajudé-la a resolver os seus problemas. Para
tanto, aplica métodos e estratégias de encorajamento e participacdo das
pessoas, no sentido de estimula-las a pensar na policia como uma parceira que
pode auxilid-las na constru¢éo de um futuro melhor.

Por fim, o mesmo autor acima citado (2009) aponta quatro circunstancias
fundamentais para a filosofia de Policia Comunitaria, as quais denominou de “eixos
estruturantes da filosofia da Policia Comunitaria”, quais sejam, a proximidade policial, a
proatividade do policial comunitario, a acdo direcionada para as causas do problema e a
construcdo de parcerias para a construgao da seguranca publica.

Com relagdo a proximidade policial, Marcineiro (2009) nos ensina que € preciso
gue haja uma desconcentracao dentro da corporacgéo, subdividindo por circunscrices e
atribuindo responsabilidades a determinada guarnicdo policial por areas de atuacéo.
Importante também a construcdo de bases operacionais que facilitem o acesso do
cidaddo ao policial, colocando-o em evidéncia. A ideia € atender a comunidade de uma
maneira mais personalizada e integrada, com respeito aos direitos fundamentais e as
diferencas individuais e coletivas. Sobre esse assunto, 0 mesmo autor (2009, p. 121)
explica que:

Com a atuacdo policial setorizada fica mais simples de organizar, dispor no
espaco urbano e gerenciar o policial, com o objetivo de aperfeicoar o provimento
da seguranga em prol dos anseios da comunidade. Nessa perspectiva, o policial
ndo deve ficar preso a escalas rigidas de servigo, mas atrelada a area de sua
circunscricdo e, assim, ser responsavel pela segurancga publica no espaco de
sua atuacao e ndo no tempo em que esta escalado. A responsabilidade temporal
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deverd ser substituida pela responsabilidade espacial para que haja mais
proximidade policial.

Nota-se, dessa forma, que o empoderamento dos policiais comunitarios, que nas
palavras de Trojanowicz e Bucqueroux seriam “mini chefes”, € fundamental para que se
engajem e incorporem a ideia da filosofia de Policia Comunitaria. Essa autonomia
controlada desperta, no policial militar da ponta, o sentimento de que ele é importante
para aquele proposito e eleva sua motivacao, fazendo com gque, cada vez mais, diante
dos bons resultados, fomente as boas praticas da Policia Comunitaria.

J& no que tange a proatividade do policial de proximidade, o autor identificou
algumas dificuldades, destacando o baixo nivel de autoridade, a necesséria capacitacao
€ uma atuacao gque ora exigira uma postura reativa, ora exigird uma postura proativa.
Existe no Brasil uma cultura de resisténcia a delegacao de autoridade. Contudo, para
que seja proativo, necessario se faz que tenha autonomia para desempenhar sua fungéo
com desenvoltura e proficiéncia, compartilhando a responsabilidade com a chefia
imediata (Marcineiro, 2009).

Finalmente, quanto as parcerias que devem existir para consolidar a filosofia de
Policia Comunitaria, Marcineiro (2009) alerta se tratar, dentre os eixos trabalhados, do
anico que depende de outros 6rgaos publicos ou privados ou da propria comunidade.
Justamente por isso é preciso incentivar a participacao da sociedade civil na construcao
da seguranca publica no sentido de possibilitar ao policial comunitario conhecer o cenério
de atuacao, o perfil cultural das comunidades, seus anseios e fragilidades.

Um bom exemplo sdo os Conselhos Comunitarios de Seguranca (CONSEGS), que
buscam articular com os 6rgaos de seguranca publica e outros na busca por solucdes
para problemas que direta ou indiretamente afetam a seguranca publica. Além dos
CONSEGs, citam-se, também, as autoridades civis eleitas, autoridades empresariais e
a midia como parceiros fundamentais para a filosofia de Policia Comunitaria.

2.3 ANALISE CRIMINAL COMO FERRAMENTA DA POLICIA COMUNITARIA NA
CONSTRUCAO DA PAZ

A construcao da paz se trata de um processo complexo que envolve atuar nas
causas do conflito de maneira abrangente e, em consequéncia, nos assuntos que afetam
o funcionamento da sociedade e do Estado, de modo a fortalecer sua capacidade de
efetivamente e legitimamente cumprir com suas obrigacdes principais (AGUILAR, 2012).

De acordo com Sérgio Luiz Cruz Aguilar (2012), o objetivo na construcdo da paz

é tolher a reincidéncia do conflito, utilizando-se a¢fes para restaurar a habilidade do
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Estado em prover seguranca e manter a ordem publica, fortalecendo o Estado
Democratico de Direito e o respeito aos direitos humanos, apoiando a contingéncia de
instituicdes politicas legitimas e processos participativos, promovendo a recuperagao
social, econdmica e o desenvolvimento.

Por essa razédo, aliado ao aumento da criminalidade e das revoltas sociais, a
comunitarizacdo da policia merece grande destaque. A atividade policial, unicamente
repressiva e que enxergava o cidaddo como um inimigo, contribui para o aumento da
violéncia e distancia cada vez mais a sociedade da policia.

Em decorréncia das mudancas sofridas pelo ambiente social, a modelagem
mecanicista, cartesiana, verticalizada e de baixa densidade democratica que ainda
persiste nas estruturas dos érgdos de Seguranca Publica, evoluiram para um sistema
mais aberto, participativo e inovador, adotando como vetores para a sua realizacédo a
comunitarizacdo, a cidadanizacdo e a humanizacdo em busca da construcado da paz

(Fernandes, 2012). Nesse sentido:

Los cuerpos policiales de todo el mundo han invertido cada vez mas en proyectos
de reformas que tengan como base el modelo de Policia Comunitaria. Los
objetivos deseados son la prevencién del crimeny la creacién de un nuevo patrén
de interaccidon con las comunidades que son patrulladas, para estrechar la
cooperacion entre policias y ciudadanos, asi como para constituir politicas
publicas més eficaces en la promocién de la seguridad publica. (Ribeiro; Neiva e
Oliveira; Diniz, 2016, p. 631).

Nesse viés, a Policia Militar de Santa Catarina, nos ultimos anos, adotou uma
postura de aproximacao da sociedade, fortalecendo a ideia de Policia Comunitaria, com
programas como a Rede de Vizinhos, a Rede Catarina de Protecdo a Mulher, a Rede de
Seguranca Escolar e o Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e a Violéncia
(Proerd).

A Rede de Vizinhos da Policia Militar de Santa Catarina é uma estratégia de
policiamento em que uma rede organizada entre comunidade e Policia Militar reine
vizinhos de uma determinada localidade para atuarem em cooperacéo e se associarem
com o intento de fomentar parcerias e fortalecer as relagdes interpessoais e a cidadania
ativa do bairro, bem como de melhorar a relagdo entre a policia e a comunidade e de
aumentar a vigilancia natural a fim de prevenir e restaurar problemas de ordem publica,
garantindo a incolumidade fisica das pessoas e do patriménio.

A Rede Catarina de Protecdo a Mulher € um programa institucional direcionado a
prevencado da violéncia doméstica e familiar contra a mulher, buscando conferir maior

efetividade e celeridade as acdes de protecdo a mulher. O programa se sustenta em
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acOes de protecdo, no policiamento direcionado da Patrulha Maria da Penha e na
disseminacgédo de solucédo tecnoldgica.

A Rede de Seguranca Escolar tem por escopo desenvolver agdes policiais
militares junto a comunidade escolar, prestando servicos de apoio e de consultoria de
seguranca, de assessoramento e atendimento com base em aspectos estruturais e nao
estruturais das Unidades de Ensino, institucionalizado em duas etapas, as quais
possuem objetivos bem definidos: a primeira, com o intento de criar e fortalecer vinculos
junto a comunidade escolar; e a segunda, de prestar consultoria com base nas
estratégias de prevencao situacional e prevencao por meio do desenho urbano.

O Proerd, por sua vez, tem a missao de capacitar criancas, adolescentes e adultos
para resistirem as drogas e a violéncia, através de acdes de policia ostensiva de carater
educacional, realizada por policiais militares habilitados, em instituicbes publicas,
privadas e comunitarias, integrando Policia Militar, familia e escola para a valoriza¢éo da
vida e a construcao de uma sociedade mais justa, sadia e feliz.

Para os programas ja estabelecidos pela Policia Militar de Santa Catarina, por
exemplo, e para outros que possam ser estabelecidos, uma eficaz Andlise Criminal
proporciona o alcance de resultados ainda mais expressivos na busca pela satisfacao da
missao de preservacdo da ordem publica e consequente construcdo da paz. Conforme
Silva e Vilarinho (2019, p. 12):

[...] 2 Analise Criminal tatica prové informag8es para a adocao de estratégias de
patrulhamento, bem como outros tipos de resolu¢des de problemas, buscando
inibir acdes delitivas, garantindo a qualidade de vida da comunidade. Segundo
Azevedo (2016), mais importante que a obtencdo de dados é a resolucédo dos
problemas que causam a criminalidade, pois assim, com uma a¢ao muitas vezes
ndo tipica de policia, se tem a resolu¢do de um problema local e ndo mais se
fard necessario o emprego de um policiamento, propiciando um remanejamento
de efetivo. Com tais conhecimentos se torna possivel racionalizar o emprego do
policiamento ostensivo de forma eficiente e eficaz.

Nesse sentido, cresce a relevancia da interacéo da ferramenta de Analise Criminal
com o planejamento do policiamento. Adaptando para a proposta que se deseja alcancar,
é subsidiar o Policiamento Comunitario com os dados e informacdes obtidas na Analise
Criminal. Assim, havera uma aplicacdo racional e estratégica dos efetivos policiais que
atuardo com mais eficiéncia na prevencgéao delitual.

Ou seja, sao fundamentais as a¢0es direcionadas para as causas dos problemas
relacionados a seguranca publica, metodologias que qualificam e quantificam a atividade
desempenhada pela for¢ca de segurancga publica. A Analise Criminal, nesse contexto, €
primordial, haja vista ser uma ferramenta que coleta dados e os transforma em
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informacdes que servem de base para planejar politicas publicas e facilitar a tomada de
decisbes dos gestores da atividade policial. Portanto, a Andlise Criminal é uma
ferramenta que auxilia o planejamento e corrobora para a evolucéo da filosofia de Policia
Comunitaria e seu papel na construcdo da paz social, ponto nevralgico e que inspirou a
presente pesquisa.

A ferramenta Business Intelligence (BI) figura como programa de Analise Criminal
no campo operacional da PMSC, onde é utilizado para a elaboracdo de estratégias de
acOes preventivas da instituicdo. Através do referido programa o gestor podera verificar
os tipos de crimes ocorridos, seus locais e horarios, ilustrando-se assim os chamados
hot spots. Ou seja, dados que antes eram mecanicamente construidos, a tecnologia de
analise entrega ao gestor em instantes (Fortes, 2014).

Cumpre deixar registrado que a atividade de Andlise Criminal como um todo deve

complementar, isto €, subsidiar o policiamento comunitario:

Para a Policia Comunitéria, o conhecimento da comunidade é tdo central quanto
possuir dados criminais para 0 planejamento das atividades a serem
desenvolvidas. Independentemente das caracteristicas locais, o designio da
Policia Comunitaria estda em resgatar a ideia de que a comunidade possui
interesses comuns, e, assim, induzir a melhoria da qualidade de vida naquele
local (Brasil, 2021 p. 25).

Nesse sentido, a obtencdo de fontes e dados sobre a criminalidade é téo
importante quanto a integragdo com a comunidade local.
Segundo Paix&o Junior (2021, p. 36):

O planejamento da atividade policial necessita de informacdo. Para ndo ser
desenvolvido o policiamento com caracteristica do modelo reativo, baseado no
atendimento de ocorréncia e realizar um policiamento focado na prevencado a
informacdo € fundamental, pois detendo as informac¢des necessarias sera
possivel desenvolver um policiamento de forma a atacar as causas do problema
e evitar o cometimento de novos delitos.

Por outro lado, convém alertar que a néo utilizacdo das informagcdes no
planejamento do policiamento preventivo podera acarretar na manuten¢gdo do modelo
reativo de Policia Militar. Ndo que a atividade repressiva ndo seja importante, entretanto,
busca-se uma acao policial de cunho preventivo, estratégica e inteligente de modo que
coiba e previna a ocorréncia de infracdes.

A dificuldade, ademais, para impulsionar um modelo de planejamento diferente do
normal pode sofrer alguns entraves. De acordo com Azevedo, Riccio e Ruedger (2012,
p. 19):

[...] 0 uso crescente das informag¢8es criminais para o planejamento da atividade
policial depende da consideracdo por parte dos gestores do contexto
organizacional no qual elas serdo utilizadas. A mudanca para um modelo
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gerencial em que a informacgédo construida a partir das estatisticas sirva de base
para a aplicagdo do conhecimento na tomada de deciséo exige que haja um
esforco acordado entre todas as partes envolvidas, bem como uma mudanca
organizacional especifica.

N&o restam duvidas de que uma das barreiras a serem enfrentadas pelas Policias
Militares € a mudanca de pensamento, no presente caso, a compreensdo da
necessidade da adocdo ou implementacdo de um planejamento voltado para um
policiamento comunitario tecnolégico, ou seja, relacionar os conceitos do velho
policiamento comunitario com os recursos cientificos de analise do crime.

Chama-se a atencéo, por fim, na importancia de conscientizar todas as partes
interessadas nesse processo a fim de que haja a modificagdo dessa mentalidade.

Marcineiro (2009, p. 175) nos ensina que:

O trabalho policial precisa de ferramentas que gerem conhecimento sobre os seus
problemas e, ao mesmo tempo, oferecam alternativas de solucdo desses
problemas. Esta busca ndo é nova, porquanto algumas metodologias de andlise
e solucdo de problemas sdo esporadicamente apresentadas, ndo obstante os
agentes de preservacdo da ordem publica relutem em uséa-las, preferindo sempre
“a experiéncia e o bom senso para dar solugao aos problemas de seguranga”.

A metodologia que se propbe é, basicamente, o incremento das tecnologias
disponiveis somado com a famigerada filosofia de Policia Comunitaria. Nesse excerto,
Marcineiro (2009, p. 175) revela:

Ao mesmo tempo em que a Policia Comunitaria se configura como a filosofia de
trabalho para os policiais em fina sintonia com os principios de cidadania e
democracia da atualidade, fica mais evidente a necessidade de uma metodologia
de andlise e solucao de problemas que permita perseguir os objetivos de construir
seguranca nas comunidades, considerando os valores dessa comunidade e das
pessoas que nela vivem.

Ora, a criacdo de uma nova metodologia nada mais é que engendrar uma solucéo
técnica e cientifica fundamentada nos principios norteadores da Policia Comunitaria.
Assim sendo, empregar-se-a o efetivo da Policia Militar de forma estratégica provendo

eficiéncia e eficacia na atividade propria da instituicdo, a saber prevencao criminal.

3 CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como objeto de estudo a Analise Criminal como
ferramenta de implementacdo e aperfeicoamento da filosofia de Policia Comunitaria
como estratégia de construcao da paz publica. Inicialmente, buscou-se identificar como
as causas do problema sao percebidas pela Analise Criminal e os reflexos de

conhecimento situacional e estratégicos que decorrem dessa atividade.
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Em suma, observa-se que é primordial para o sucesso da atividade policial,
incluindo as atividades de Policia Comunitaria, um emprego estratégico embasado em
dados e informacdes que sdo trazidos pelas ferramentas tecnologicas de Analise
Criminal. Diante do contexto atual em que se vislumbra uma policia que carece em
efetivo, viaturas e equipamentos, fundamental € o planejamento e uso racional desses
meios em locais que realmente contribuirdo para a missdo da Policia Militar, a saber a
preservacao da ordem publica.

Seguindo, constata-se que o policiamento ordinario, baseado nos métodos
tradicionais de policia, é necessario para a prevencédo criminal, no entanto, se aplicado
de forma isolada, os efeitos concernentes a seguranca publica serdo limitados. Desta
forma, o policiamento comunitario, aliado aos métodos convencionais, € capaz de
contribuir para a melhoria da segurancga publica, uma vez que promove a integracao de
esforcos da policia e da comunidade no desenvolvimento de programas de prevencéo
ao crime e gestao local da seguranca publica.

O policiamento comunitario volta-se para a prevencao criminal, e ndo apenas para
o atendimento de ocorréncias e investigacdo criminal, promovendo a integracdo dos
esforcos da policia e da comunidade na tentativa de eliminar as causas da violéncia,
integrando a policia e a comunidade na defini¢cdo de prioridades em relacdo a prevencéo
criminal e permitindo a adequacdo da atuacdo da policia as necessidades da
comunidade. Ainda, pela aproximacao entre a policia e a comunidade, permite a melhor
administracdo e resolucdo de conflitos e problemas na sua origem, aumentando a
seguranca e a motivacao dos policiais e dos membros da comunidade no enfrentamento
da criminalidade.

Finalmente, sabendo-se que a paz social figura como desejo fundamental do ser
humano, nota-se que ha perspectivas de resultados adequados e condizentes com 0s
preceitos constitucionais através da ordenac&o da potencialidade da sociedade e das
instituicbes de seguranca publica, por intermédio de analises criminais que fomentem as
atividades de Policia Comunitaria.

Ou seja, sdo primordiais as ag¢des direcionadas para as causas dos problemas
relacionados a seguranga publica, através de ferramentas que proporcionem
metodologias que quantifiquem, qualifiquem e relacionem os dados gerados as
informagdes e contextos correntes, gerando conhecimento que auxilia na tomada de

decisdo dos gestores da atividade policial. Portanto, a Analise Criminal € uma ferramenta
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que auxilia o planejamento e corrobora para a evolucdo da filosofia de Policia
Comunitaria e seu papel na construcéo da paz social.
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